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Informacién de seguridad

Para su propia seguridad y la seguridad de los demas, y para evitar dafios al dispositivo y
a los vehiculos en los que se utiliza, es importante que las instrucciones de seguridad que
se indican en este manual las lean y comprendan todas las personas que operen y estén
en contacto con este dispositivo.

Existen varios procedimientos, técnicas, herramientas y piezas indispensables requeridos
para el mantenimiento de los vehiculos, y la persona que realiza el trabajo debe contar con
la habilidad necesaria para realizar el trabajo. Debido al gran nimero de aplicaciones de
prueba y las variaciones en los productos que se pueden probar con este equipo, no
podemos anticipar o proporcionar consejos 0 mensajes de seguridad para cubrir todas las
circunstancias. Es responsabilidad del técnico de automocion tener conocimiento del
sistema que se pruebe. Resulta fundamental utilizar métodos de servicio y procedimientos
de prueba adecuados. Es esencial realizar las pruebas de una manera apropiada y
aceptable sin poner en peligro la seguridad suya y la de los demas en el area de trabajo, y
la seguridad del dispositivo que se esté utilizando o probando.

Antes de utilizar el dispositivo, consulte y siga siempre los mensajes de seguridad y los
procedimientos de prueba aplicables provistos por el fabricante del vehiculo o por el
equipo que se esté probando. Utilice el dispositivo Unicamente como se describe en este
manual. Lea, comprenda y siga todos los mensajes e instrucciones de seguridad de este

manual.

Mensajes de seguridad

Los mensajes de seguridad se proporcionan para ayudar a prevenir lesiones personales y
dafios al equipo. Todos los mensajes de seguridad estan precedidos por una palabra

indicativa que muestra el nivel del peligro.

/APELIGRO
Indica una situacidon de peligro inminente que, de no evitarse, provocara la muerte o

lesiones graves al operador o a otras personas.




/\ADVERTENCIA
Indica una situacion potencialmente peligrosa que, de no evitarse, podria causar la muerte

o lesiones graves al operador o a otras personas.

Instrucciones de seguridad

Los mensajes de seguridad contenidos en el manual abarcan situaciones de las que la
empresa esta al tanto. Autel Intelligent Technology Corp., Ltd. no puede conocer, evaluar o
aconsejarle sobre todos los posibles peligros. Usted debe estar seguro de que cualquier
condicion o procedimiento de servicio encontrado no pone en peligro su seguridad

personal.

/A\PELIGRO

Cuando un motor esté en funcionamiento, mantenga el area de servicio BIEN VENTILADA
0 conecte un sistema de eliminacién de gases de escape del edificio al sistema de escape
del motor. Los motores producen mondxido de carbono, un gas inodoro y venenoso que
ralentiza el tiempo de reaccidon y que puede provocar lesiones personales graves o la

muerte.

@No es aconsejable el uso de auriculares con un volumen de audicién alto

Escuchar con un volumen alto durante periodos de tiempo prolongados puede generar la

pérdida de la audicion.
AAdvertencias de seguridad
e Realice siempre las pruebas automotrices en un entorno seguro.
e Utilice proteccion ocular de seguridad que cumpla las normas ANSI.

e Mantenga la ropa, el pelo, las manos, las herramientas, el equipo de prueba, etc.

alejados de todas las piezas moviles o calientes del motor.
e Haga funcionar el vehiculo en un &rea de trabajo bien ventilada.

e Ponga la transmision en PARK (para transmision automatica) o NEUTRAL (para

transmision manual) y asegurese de que el freno de estacionamiento esté puesto.



Coloque bloques delante de las ruedas motrices y nunca deje el vehiculo desatendido
mientras realiza las pruebas.

Proceda con sumo cuidado cuando trabaje cerca de la bobina de encendido, la tapa
del distribuidor, los cables de encendido y las bujias. Estos componentes crean

tensiones peligrosas cuando el motor esta en marcha.

Tenga cerca un extintor de incendios adecuado para incendios de gasolina, quimicos

y eléctricos.

No conecte ni desconecte ningun equipo de prueba mientras el encendido esté

conectado o el motor en marcha.

Mantenga el equipo de prueba seco, limpio y sin que contenga aceite, agua o grasa.
Utilice un detergente suave en un pafio limpio para limpiar el exterior del equipo

cuando sea necesario.

No conduzca el vehiculo y maneje el equipo de prueba al mismo tiempo. Cualquier
distraccién puede provocar un accidente.

Consulte el manual de servicio del vehiculo que esta revisando y siga todos los
procedimientos y precauciones de diagnostico. De lo contrario, podrian producirse

lesiones personales o dafios en el equipo de prueba.

Para evitar dafiar el equipo de prueba o generar datos falsos, asegurese de que la
bateria del vehiculo esté completamente cargada y que la conexiéon al DLC del
vehiculo esté limpia y segura.

No coloque el equipo de prueba sobre el distribuidor del vehiculo. Las fuertes

interferencias electromagnéticas pueden dafiar el equipo.
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1 Uso del Manual

Este manual contiene las instrucciones de uso del dispositivo.

Algunas ilustraciones que aparecen en el manual pueden contener moédulos y

equipamiento opcional que no esta incluido en su sistema.

1.1 Convenciones

Se utilizan las siguientes convenciones.

1.1.1 Texto en negrilla

El texto en negrilla se utiliza para resaltar algunos elementos seleccionables como

botones y opciones del menu.
Ejemplo:

® Pulse ACEPTAR.

1.1.2 Notas y mensajes importantes
Notas

Una NOTA proporciona informacién Gtil como explicaciones adicionales, consejos y

comentarios.

Ejemplo:

@NOTA

Las nuevas baterias alcanzan su capacidad maxima después de realizarse de 3 a 5 ciclos

de carga y descarga, aproximadamente.




Importante

IMPORTANTE indica una situacion que, si no se evita, puede generar un dafio a la tableta

o al vehiculo.

Ejemplo:

@ IMPORTANTE

Mantenga los cables lejos del calor, aceite, bordes filosos y partes méviles. Sustituya los

cables dafiados en forma inmediata.

1.1.3 Hiperenlace

Los hiperenlaces o enlaces que lo llevan a otros articulos, procedimientos e ilustraciones
relacionados estan disponibles en documentos electronicos. El texto en cursiva azul indica
un hiperenlace seleccionable y el texto subrayado azul indica un enlace a un sitio web o a

una direccion de correo electrénico.

1.1.4 llustraciones

Las ilustraciones que figuran en este manual son muestras y la pantalla de prueba real
puede variar para cada vehiculo que se pruebe. Observe los titulos de los menus y las

instrucciones en pantalla para seleccionar correctamente las opciones.

1.1.5 Procedimientos

Un icono de flecha indica un procedimiento.

Ejemplo:

> Parausar la camara:
1. Pulse el boton Camara Se abrira la pantalla de la camara.
2. Enfoque la imagen a capturar en el visor.

3. Pulse el icono de la cAmara en la parte derecha de la pantalla. El visor muestra
ahora la imagen capturada y guarda automaticamente la foto tomada.



4. Pulse la imagen en miniatura en la esquina superior derecha de la pantalla para
ver la imagen guardada.

5. Pulse el botdn Atras o Inicio para salir de la aplicacion de la camara.



2 Introduccion general

El OTOFIX D1/D1 Lite esta disefiado para llevar su experiencia de diagnéstico a un nivel
completamente nuevo, con el apoyo de diagndstico inteligente para todos los sistemas
disponibles del vehiculo y con 26 funciones de servicio. Por ser un avanzado analizador
inteligente de diagnésticos de automocion, el OTOFIX D1/D1 Lite ofrece diagnésticos
excepcionales de nivel OE y andlisis DTC. En combinacién con el servicio en la nube
OTOFIX le proporciona soluciones integrales desde el diagnéstico hasta la reparacion.

Hay dos componentes principales en el sistema de diagnéstico OTOFIX:
e Tableta OTOFIX D1/ D1 Llte: el procesador central y monitor del sistema.
e V1 - Interfaz de Comunicacion con el Vehiculo (VCI)

Este manual describe la construccion y el funcionamiento de estos dispositivos y cémo
trabajan juntos para ofrecer soluciones de diagnostico.

2.1 Tableta OTOFIX D1/ D1 Lite:

2.1.1 Descripcién del funcionamiento

™7

e

Figura 2-1 Vista frontal de la tableta



1. Pantalla tactil capacitiva LCD de 7 pulgadas.
2. Microfono incorporado

3. Led de encendido: consulte la Tabla 2-1 Descripcién del LED de encendido para

obtener mas detalles
4. Sensor de luz ambiente: detecta el brillo de la luz ambiente.

Tabla 2-1 Descripcién del LED de encendido

LED Color Descripcion

Verde Parpadea en verde cuando la tableta se esta cargando.

Se ilumina en verde cuando la tableta esta

Encendido | Verde
completamente cargada.

Rojo Parpadea en rojo cuando la tableta detecta un problema.

Figura 2-2 Vista trasera de la tableta

5. Altavoz

6. Camara

7. Flash de la camara



Figura 2-3 Parte superior de la tableta
8. Puerto de carga/puerto USB OTG
9. Puerto USB: este puerto no puede utilizarse para carga
10. Ranura para tarjeta micro SD
11. Botén de bloqueo/encendido: pulsacion larga para encender y apagar la tableta, o

pulsacién corta para bloquear la pantalla.

2.1.2 Fuentes de alimentacién

La tableta puede recibir energia de cualquiera de las siguientes fuentes:
® Pack de la bateria interna
e Fuente de alimentacion de AC/DC

e Puerto de servicio de alimentacién del vehiculo

@ MPORTANTE

No cargue la bateria cuando la temperatura sea inferior a 0 °C (32 °F) o superior a 45 °C
(113 °F).

Pack de la bateria interna

La tableta puede alimentarse con la bateria interna recargable, que si esta completamente
cargada puede proporcionar energia suficiente para unas 8 horas de funcionamiento

continuo.



Fuente de alimentacién AC/DC: utilizando un adaptador de corriente

La tableta puede alimentarse de una toma de corriente utilizando el adaptador de corriente

AC/DC. La fuente de alimentacién AC/DC también carga la bateria interna.
Puerto de servicio de alimentacion del vehiculo

La tableta puede alimentarse desde cualquier puerto de alimentacion del vehiculo de
pruebas mediante una conexion directa por cable. El cable de alimentacion del vehiculo se
conecta al puerto de alimentaciéon de DC que se encuentra en la parte superior de la

tableta.

2.1.3 Especificaciones técnicas

Tabla 2-2 Especificaciones de la tableta

Elemento Descripcion
Uso recomendado En interior
Sistema operativo Android 9
Procesador 4 procesadores ARM Cortex-A35 (1,5 GHz)
Memoria 2 GB de RAMy 64 GB de ROM
Visor Pantalla tactil capacitiva LCD de 7 pulgadas con
resolucién 1280 x 800
® WiFi
Conectividad ® BT
® USB tipo C *2
® Tarjeta TF (admite hasta 32 GB)
Camara ® Parte trasera: 8 megapixeles
Sensores Sensor de luz para cambio automatico de brillo

® Entrada: Micréfono
® Salida: Altavoz

Entrada/salida de audio

® Bateria de polimero de litio de 5800 mAh y 3,85

Alimentacién y bateria ) ) »

® Carga mediante fuente de alimentacion de 5 V
DC

Tensién de entrada 5VI2A




Elemento

Descripcion

Consumo de energia

700 mA (LCD encendido con brillo predeterminado,
Wi Fi activado) @3,85 V

Temperatura de
funcionamiento

0 a 50 °C (32 a 122 °F)

Temperatura de
almacenamiento

-10 a 60 °C (14 a 140 °F)

Humedad de
funcionamiento

5 % - 95 % sin condensacion

Dimensiones

(Anchoxaltoxdiametro)

207 mm (8,15") x 144 mm (5,67") x 14,8 mm (0,58")

Peso

463 g (1,02 Ib)

Protocolos

DolP, PLC J2497, 1S0O-15765, SAE-J1939,
1SO-14229 UDS, SAE-J2411 CAM de un solo cable
(GMLAN), 1SO-11898-2, 1SO-11898-3, SAE-J2819
(TP20), TP16, ISO-9141, 1SO-14230, SAE-J2610
(Chrysler SCI), UART Echo Byte, SAE-J2809
(Honda Diag-H), SAE-J2740 (GM ALDL),
SAE-J1567 (CCD BUS), Ford UBP, Nissan DDL
UART con reloj, BMW DS2, BMW DS1, SAE J2819
(VAG KW81), KW82, SAE J1708, SAE-J1850 PWM
(Ford SCP), SAE-J1850 VPW (GM Class2)

2.2 Vl1—lInterfaz de comunicacion del vehiculo

La OTOFIX V1 es una pequefia interfaz de comunicacion para vehiculos (VCI) que se

utiliza para conectarse al conector de enlace de datos (DLC) de un vehiculo y conectar con

la tableta mediante Bluetooth o cable USB para la transmision de datos del vehiculo.



2.2.1 Descripcion del funcionamiento

060
D

Figura 2-4 Dispositivo VCI
1. Boton pulsador de iluminacién

2. LED de encendido: consulte la Tabla 2-3 Descripcion del LED de encendido para

obtener mas detalles

3. LED de vehiculo/conexion: consulte la Tabla 2-4 Descripcion del LED del vehiculo

para obtener mas detalles
4. Conector de datos del vehiculo (16 pines)
5. Puerto USB

Tabla 2-3 Descripcién de LED de encendido

LED Color Descripcion

) Se ilumina en amarillo fijo cuando el VCI esta encendido y
Amarillo ] .
realiza la autocomprobacion.

Se ilumina en verde fijo cuando el VCI esta lista para su

Encendido Verde
uso.

Ro Parpadea en rojo cuando se estd actualizando el
0jo

firmware.

Tabla 2—4 Descripcion del LED del vehiculo

LED Color Descripcion
® Se ilumina en verde fijo cuando el VCI esta conectado
Vehiculo/co mediante un cable USB.
» Verde i
nexion ® Parpadea en verde cuando el VCI se esta

comunicando a través del cable USB.
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LED Color Descripcion

® Se ilumina en azul fijo cuando el VCI esta conectado
mediante Bluetooth.

Azul . i

® Parpadea en azul cuando el VCI se comunica a través

de Bluetooth.

2.2.2 Fuentes de alimentacion

El dispositivo VCI puede recibir alimentacion de las siguientes fuentes:
e Alimentacioén del vehiculo

e Fuente de alimentacion de AC/DC

Alimentacién del vehiculo

El dispositivo VCI funciona con la alimentacién del vehiculo de 12/24 voltios, que recibe
alimentacion a través del puerto de conexién de datos del vehiculo. El dispositivo se
enciende siempre que esté conectado a un conector de enlace de datos (DLC) compatible
con OBDII/EOBD.

Fuente de alimentacién de AC/DC
El dispositivo VCI puede alimentarse desde un enchufe de pared utilizando el adaptador

de corriente AC/DC.

2.2.3 Especificaciones técnicas

Tabla 2-5 Especificaciones del VCI

Elemento Descripcion

® BLE + EDR
Comunicaciones e USE 2.0
Frecuencia inaldambrica 2,4 GHz
Rango de tension de entrada 6 a 36 VDC
Corriente de alimentacion 150 MA @ 12 VDC
Temperatura de funcionamiento -10a 50 °C (14 a 122 °F)
Temperatura de almacenamiento -40 °C a 80 °C (-40 a 176 °F)
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Elemento Descripcion

] ] 89,89 mm (3,53") x 46,78 mm (1,84") x 21
Dimensiones (Largo x Ancho x Altura)

mm (0,82")
Peso 70,7 g (0,156 Ib)
Bateria incorporada Bateria de litio de 3.7 V
lluminacion LED blanca

2.3 Otros accesorios

Cable USB tipo C (para cargar)

Adaptador de alimentacion AC/DC externo
Junto con el cable USB tipo C, conecta la tableta al
@ puerto de alimentacion de DC externo para el
suministro de energia.
Adaptador USB a Ethernet
B Uno de los accesorios necesarios que se utiliza para
conectar la herramienta de diagndstico Autel y la red
cableada para apoyar la funcion de experto remoto
del lado del técnico.

11



3 Preparacion de inicio

Asegurese de que la tableta tenga suficiente alimentacion o que esté conectada a la

fuente de alimentacion externa (consulte Fuentes de alimentacion).

@NOTA

Las imagenes e ilustraciones que aparecen en este manual pueden diferir ligeramente de

las reales.

3.1 Encendido

Mantenga pulsado el botén de encendido/bloqueo situado en la parte superior derecha de
la tableta para encender la unidad. El sistema arranca y muestra el Menu de trabajo de

OTOFIX o se desliza a la derecha para desbloguear

Gestor de datos

Prueba de la bateria VCI Manager Actualizar Visor de funcién

Figura 3-1 Muestra del menu de trabajo OTOFIX
1. Botones de la aplicacion
2. Menu de navegacién

3. lconos de estado

12



@NOTA

Se recomienda bloquear la pantalla cuando no la utilice para proteger la informacion

privada del sistema y ahorrar energia.

Casi todas las operaciones de la tableta se controlan a través de la pantalla tactil. La

navegacion por la pantalla tactil se realiza a través de menus, lo que permite acceder en

forma rapida a los procedimientos y datos de las pruebas mediante una serie de preguntas

y opciones. Encontrara descripciones detalladas de las estructuras del meni en los

capitulos correspondientes a cada aplicacion.

3.1.1 Botones de la aplicacion

La tabla que figura a continuacion, describe cada una de las aplicaciones del sistema

OTOFIX.

Tabla 3-1 Aplicaciones

Nombre

Boton

Descripcion

Diagndsticos

Accede a las funciones de diagnéstico. Consulte
Diagnosticos.

Servicio

Accede al menu de funciones especiales. Consulte

Servicio.

Gestor de

datos

a)

Accede a los datos guardados del taller, del usuario y del
vehiculo, incluidos los diagndsticos detallados del
vehiculo y los registros de pruebas. Consulte Gestor de
datos.

Configuracion

Accede al menu del sistema de configuracién. Consulte
Configuracion.

Actualizacién

Accede al menu de actualizacion del software del

sistema. Consulte Actualizacioén.

Gestor del VCI

Accede al menu de la conexion del VCI. Consulte Gestor
del VCI.

Soporte

BERL

Sincroniza la base de datos de servicio en linea de Autel

con la tableta de diagnéstico. Consulte Soporte.
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Nombre

Boton

Descripcion

Escritorio

remoto

Configura su unidad para recibir soporte remoto
utilizando la aplicacion TeamViewer. Consulte Escritorio

remoto.

Enlace rapido

4 m

E

Proporciona marcadores de sitios web asociados para
permitir el acceso rapido a la actualizacion del producto,
servicio, soporte y otra informacion. Consulte Enlace

rapido.

Prueba de la

Accede al menu de Prueba de bateria con cuatro
funciones entre las que se incluyen una prueba dentro del

vehiculo, una prueba fuera del vehiculo, un cambio de

bateria i o i
bateria y un reinicio de bateria. Consulte Prueba de la
bateria.
Proporciona una busqueda répida de funciones y/o
MaxiViewer E

vehiculos compatibles. Consulte MaxiViewer.

3.1.2 Botones de localizacién y navegacion

Las operaciones de los botones de Navegacion en la parte inferior de la pantalla se

describen en la siguiente tabla:

Tabla 3—2 Botones de Localizacion y Navegacion

Nombre Boton Descripcion
Indica la ubicacion de la pantalla. Se desplaza
Localizador . hacia la pantalla izquierda o derecha para ver la

pantalla anterior o la siguiente.

Back (Volver)

Regresa a la pantalla anterior

de Android)

Android Home (Inicio

/ﬁ\ Vuelve a la pantalla de Inicio del sistema Android

Aplicaciones

Muestra una lista de las aplicaciones que se estén

ejecutando al momento presente. Pulse un icono

recientes de la aplicacion para iniciarla. Elimine una
aplicacion desplazandola hacia la derecha.
Buscador @ Inicia el navegador de Internet Chrome.
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Nombre

Boton

Descripcion

Camara

Pulse el icono para abrir el visor de la camara.
Mantenga pulsado el icono para capturar imagenes
de la pantalla. Los archivos guardados se guardan
de manera automatica en la aplicacion Gestor de
datos para su posterior revision. Consulte Gestor

de datos.

Pantallay sonido

Ajusta el brillo de la pantalla y el volumen de salida

del audio.

Abre la aplicacion VCI Manager Un icono verde en

la barra inferior indica que el dispositivo VCI esta

VCI vCh ) - )
conectado; si la conexion falla, se mostrara un
icono con una cruz X roja.

Abre la aplicacién VCI Manager Un icono verde en
la barra inferior indica que el Comprobador de

BAS BAS: | baterias Inteligente esta conectado. En el caso de

fallo de la conexién, se mostrara una cruz roja en

forma de X.

Acceso directo a

Diagnosticos

=

Regresa a la pantalla de Diagnosticos.

Servicio

Eom

Regresa a la pantalla de servicio.

Para utilizar la camara

1. Pulse el boton Camera (Camara) Se abrira la pantalla de la camara.

2. Enfoque laimagen a capturar en el visor.

3. Pulse el icono de la camara en la parte derecha de la pantalla. El visor muestra

ahora la imagen capturada y guarda autométicamente la foto tomada.

4. Pulse laimagen en miniatura en la esquina superior derecha de la pantalla para

ver la imagen guardada.

5. Pulse el botén Back (Atras) o Home (Inicio) para salir de la aplicacién de la

camara.
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(PDNOTA

Después de deslizar la pantalla de la cAmara de izquierda a derecha, el modo de camaray
el modo de video se pueden alternar tocando el icono azul de la camara o el icono de

video.

Consulte la documentacion de Android para obtener informacion adicional.

3.1.3 Iconos de estado del sistema

Su tableta de diagndstico es una tableta Android totalmente funcional con los iconos de
estado estandar del sistema operativo Android. Consulte la documentacion de Android

para obtener informacién adicional.

3.2 Apagado

Todas las comunicaciones con el vehiculo deben finalizarse antes de apagar la tableta. Se
mostrard un mensaje de advertencia si se intenta apagar mientras que la tableta esté
comunicandose con el vehiculo. El forzar el apagado mientras la tableta esté
comunicandose con el vehiculo puede dar lugar a errores en el ECU de algunos vehiculos.

Salga de la aplicacion Diagnésticos antes de apagar la tableta.

» Paraapagar la tableta OTOFIX D1/ D1 Lite:
1. Pulse en forma prolongada (pulsar y sostener) el boton Bloquear/Encender.
2. Pulse Apagar.

3. Pulse Aceptar. La tableta se apagara en unos segundos.

3.2.1 Reinicio del sistema

En caso de fallo del sistema, mantenga pulsado el botén de bloqueo/encendido y pulse

Reiniciar para reiniciar el sistema.
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4 Diagnosticos
La aplicacién Diagnésticos puede acceder al médulo de control electrénico de mdltiples

sistemas de control del vehiculo, incluidos, entre otros, el motor, la transmision, el sistema
antibloqueo de frenos (ABS) y el sistema de airbag (SRS).

4.1 Establecimiento de la comunicacion y seleccion

de vehiculos

411 Establecimiento de la comunicacion con el vehiculo

Las operaciones de Diagnostico requieren conectar la tableta de Diagnéstico al vehiculo
de prueba a través del OTOFIX V1. Para establecer una correcta comunicaciéon del

vehiculo con la tableta es necesario realizar los siguientes pasos:

1. Conecte el OTOFIX V1 al DLC del vehiculo tanto para la comunicacién como para la

fuente de alimentacion.
2. Conecte el OTOFIX V1 a la tableta a través del emparejamiento mediante BT.

3. Se mostrara un icono verde sobre el botdn de navegacion VCI en la barra inferior de
la pantalla. Si se ha establecido la comunicacion, la tableta OTOFIX est4 lista para

iniciar el diagnostico del vehiculo.
4.1.1.1 Conexion al vehiculo

La tableta se comunica con el vehiculo a través de la conexion BT proporcionada por el
OTOFIX V1.

Para conectar el V1 al vehiculo de pruebas solo necesita insertar el conector de datos del
vehiculo del V1 en el DLC del vehiculo, el que generalmente se encuentra debajo del

tablero de instrumentos del vehiculo y el V1 se encendera de manera automatica.
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@NOTA

ElI DLC del vehiculo no siempre se encuentra debajo del tablero de instrumentos. Consulte
el manual de usuario del vehiculo de prueba para obtener informacién adicional sobre la

conexion.

4.1.1.2 Conexion del VCI

Una vez que el V1 esta correctamente conectado al vehiculo, el LED de encendido del
dispositivo VCI se ilumina en verde fijo, y esta listo para establecer comunicacién con la
tableta OTOFIX D1/D1 Lite.

Conexion BT

Se recomienda el emparejamiento a través de BT como primera opciéon para la
comunicacion entre la tableta y el dispositivo VCI OTOFIX V1. En espacios abiertos, el
alcance de la comunicacion BT es de unos 33 pies (10 m), lo que permite el diagndstico
remoto de vehiculos.

Para agilizar el diagnéstico de varios vehiculos, se puede utilizar mas de un VCI en talleres
muy concurridos, lo que permite a los técnicos emparejar rapidamente mediante BT sus
tabletas de diagnéstico a cada VCI por separado y, por consiguiente, eliminar la necesidad
de desconectar el VCI de un vehiculo y conectarlo a otro cada vez que llega un nuevo
vehiculo para su reparacion.

Consulte Emparejamiento del VCI por BT para obtener informacion adicional.
Conexidn del cable USB

La conexion del cable USB es una forma simple y estable de establecer la comunicacion
entre la tableta y el VCI. Después de conectar correctamente el cable USB de la tableta al
dispositivo V1, el boton de navegacion VCI de la barra inferior de la pantalla muestra una
marca verde y el LED de vehiculo/conexion del dispositivo V1 se iluminara en verde fijo, lo

que indica que la conexion entre los dispositivos se ha realizado correctamente.

La plataforma de diagnosis esta ahora lista para realizar la diagnosis del vehiculo.
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@NOTA

El cable USB provisto se utiliza para cargar, no para establecer una comunicacion con el

vehiculo. Adquiera un cable USB-C a USB-C por separado € si es necesario.

4.1.1.3 Mensaje de fallo de comunicacién

A. Si la tableta no puede conectarse al VCI, aparece un mensaje de "Error". Este
mensaje indica que la tableta no se esta comunicando con el dispositivo VCI.
Solucione el error siguiendo estos pasos:

e Asegurese de que el dispositivo VCI esté encendido.

e Cuando utilice la conexion inalambrica, asegirese de que la red esté configurada
de manera correcta y de que se ha conectado el dispositivo adecuado.

e Si la tableta pierde la comunicaciéon de forma abrupta durante el diagnoéstico,
asegurese de que no haya objetos causantes de la interrupcién de la sefial.

e Asegurese de que el dispositivo VCI esté colocado correctamente con la parte
frontal hacia arriba.

e Acerque la tableta al dispositivo VCI. Si utiliza la conexién por cable, aseglrese
de que el cable esté bien conectado al VCI.

e Asegurese de que el modo de comunicacion VCI esté encendido para el tipo de

comunicacion seleccionado, ya sea BT o USB.

B. Si el dispositivo VCI no puede establecer un enlace de comunicacion, aparecera un
mensaje con instrucciones para solucionar el problema. Entre las posibles causas del error

de comunicacion se incluyen:

e El dispositivo VCI no puede establecer un enlace de comunicacion con el

vehiculo.

® Se ha seleccionado un sistema del vehiculo para el diagnéstico que no es

compatible con el vehiculo.
e Hay una conexion suelta.

e Se ha fundido un fusible del vehiculo.
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e Hay un fallo de cableado en el vehiculo o en la caja de datos.
e Hay un fallo de circuito en el cable de datos o en el adaptador.

e Laidentificacién del vehiculo se ha introducido de manera incorrecta.

4.1.2 Preparacion deinicio

Antes de utilizar por primera vez la aplicacion Diagnosticos, asegurese de que el

dispositivo VCI esta correctamente conectado y se comunica con la tableta
4.1.2.1 Disefio del menu del vehiculo

Cuando el dispositivo VCI OTOFIX V1 estd correctamente conectado al vehiculo, y
emparejado con la tableta, la plataforma esta lista para iniciar el diagnéstico del vehiculo.
Pulse sobre el boton de la aplicacion Diagnosticos en el Menu de trabajo de OTOFIX, y el
Menu del vehiculo se mostrara en la pantalla.

@_[ t w Todo | Fevorio | Mswns | Amérca | Euopea Asia China Q ]

am
BRAZIL,

wls
==

e

0

EOBD

DODGE

Maybach

Demo

JEEP

@

Aston Martin

GM Brazil

Chrysler

Mercedes-Benz LD

e
®

Ford

Smart

Chevrolet

Mercedes-Benz

Porsche

& B & @ 0dvc:BAs & =h

Figura 4-1 Muestra de la pantalla del menu del vehiculo
1. Botones de la barra de herramientas de la parte superior
2. Botones del fabricante
Botones de la barra de herramientas de la parte superior

Las operaciones de los botones de la barra de herramientas de la parte superior de la
pantalla se enumeran y describen en la siguiente tabla:
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Tabla 4-1 Botones de la barra de herramientas de la parte superior

Nombre

Boton

Descripcion

Home (Inicio)

|

Vuelve a al menu de trabajo de OTOFIX

Escaneo de
VID

Pulse este botdn para abrir una lista desplegable; pulse
Deteccién automatica para la deteccion automatica de
VIN;
manualmente los numeros de cdodigo VIN/licencia.

pulse Entrada manual para introducir

Pulse Escanear VIN/Licencia para escanear el codigo

de barras/codigo VIN/niumeros de matricula con la

camara.
Muestra todas las marcas de vehiculos en el menu de
Todas Todo }
vehiculos.
) | Muestra las marcas de vehiculos favoritas
Favoritas Favorito . .
seleccionadas por el usuario.
Muestra los registros historicos almacenados del
vehiculo de prueba. Esta opcién proporciona acceso
Historial Historia directo al vehiculo probado previamente registrado
durante la prueba anterior. Consulte Historial del
vehiculo.
Estados . } )
) América Muestra el menu de vehiculos en los Estados Unidos.
Unidos ' ‘
Europeo Europes Muestra el menu de vehiculos de Europa.
Asia - Muestra el menu de vehiculos de Asia.
Pulse dentro del campo de busqueda para que
Buscar aparezca el teclado virtual e introduzca el fabricante del
vehiculo que desea probar.
Pulse este botdn para salir de la pantalla de busqueda o
Cancelar Cancel

para cancelar una operacion.
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Botones del fabricante del vehiculo

Los botones del fabricante muestran los distintos nombres de marcas de vehiculos.
Seleccione el botén del fabricante una vez que el dispositivo VCI esté conectado de
manera correcta al vehiculo de prueba para iniciar una sesién de diagnostico.

4.1.3 Identificacion del Vehiculo

El sistema de diagnéstico OTOFIX admite cinco métodos para la identificacion del

vehiculo.

1. Escaneo automatico del VIN

2. Entrada manual

3. Escaneo del VIN/de la licencia

4. Seleccion anual de vehiculo

5. Entrada directa al OBDII

4.1.3.1 Escaneo automatico del VIN

El sistema de diagndstico OTOFIX cuenta con la Gltima funcion de Escaneo automético del
VIN con base en el VIN para identificar los vehiculos CAN con un solo toque, lo que
permite al técnico identificar rdpidamente el vehiculo exacto y escanear sus sistemas

disponibles en busca de cédigos de averia.
» Realizar un escaneo automatico del VIN

1. Pulse el boton de la aplicaciéon Diagnosticos desde el mend de trabajo de
OTOFIX. Aparecera el Menu Vehiculo.

2. Pulse el botén Escanear VID de la barra de herramientas de la parte superior.

3. Seleccione Auto detectar. La tableta inicia el escaneo del VIN en la ECU del
vehiculo. Una vez que se haya identificado de manera correcta el vehiculo de
prueba, el sistema le guiara a la pantalla Diagnosticos del vehiculo.
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Figura 4-2 Muestra de la pantalla de auto deteccién

Dependiendo del vehiculo, la funcién automética de VIN esta aun disponible una vez que
se haya seleccionado la marca del vehiculo. Seleccione Seleccién automatica y el
sistema procederd a adquirir la informacion del VIN de manera automatica o permitird a los

usuarios introducir el VIN de forma manual.

Vi o = & =& o0 B &
VCh (23 12.3v
Seleccionar tipo de diagnosis
Seleccion automética Seleccion manual
VIN:
Wehic. ESC

“ A & B & @ N VGBS = ok

Figura 4-3 Muestra de la pantalla de seleccion de vehiculo
4.1.3.2 Entrada manual

Para los vehiculos que no admiten la funcién de escaneo automatico del VIN, el sistema
de diagnostico OTOFIX le permite introducir manualmente el VIN del vehiculo o los
nameros de licencia, o simplemente tomar una foto de la calcomania del VIN para una

rapida identificacion del vehiculo.
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» Pararealizar una entrada manual

1. Pulse el botén de la aplicacién Diagnosticos desde el menl de trabajo de
OTOFIX. Aparecera el Menu Vehiculo.

2. Pulse el boton Escanear VID de la barra de herramientas de la parte superior.
3. Seleccione Entrada manual.

4. Pulse el cuadro de entrada e introduzca el cédigo VIN o los nimeros de licencia.

—_—
Introduzca VIN Ingrese s placa e maticula. (5

Figura 4-4 Muestra de la entrada manual del VIN

5. Pulse Aceptar. El vehiculo se identificard y se cotejara con la base de datos de

vehiculos y aparecera la pantalla Diagnoéstico del vehiculo.

6. Pulse el icono de la cruz en la esquina superior derecha para salir de la Entrada

manual.

4.1.3.3 Escaneo del VIN

Pulse Escanear VIN/Licencia en la lista desplegable (Figura 4-2) para abrir la camara.
En la parte derecha de la pantalla, de arriba a abajo, hay tres opciones disponibles:
Escanear codigo de barras, Escanear VIN y Escanear licencia.

(@ Nota

El método de reconocimiento de matriculas esta disponible en algunos paises y zonas.
Introduzca los nimeros de matricula de forma manual si no estuviera disponible.
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Seleccione una de las tres opciones y coloque la tableta para alinear los nimeros VIN o
de licencia dentro de la ventana de escaneo, el resultado se muestra en el cuadro de
didlogo Resultado del reconocimiento después de escanear. Pulse Aceptar para
confirmar el resultado y, a continuacién, aparecera la pantalla de confirmacién de la
informacién del vehiculo en la tableta. Si toda la informacién del vehiculo es correcta,
pulse el icono en el centro de la pantalla para confirmar el VIN del vehiculo que se esta
probando, pulse Aceptar para continuar.

Resultado de reconocimiento

LBELMBKB

Repetir

« A A B O @ B VCBAS = &
Figura 4-5 Muestra del escaneo del VIN Codigo 1

Si los nimeros de VIN/Licencia no pudieran escanearse, introduzca los nimeros de
VIN/Licencia de forma manual después de pulsar el icono con forma de boligrafo.
Pulse Aceptar para continuar. Introduzca el nimero de licencia de forma manual y
seleccione la marca del vehiculo en la pantalla de confirmacién de informacion del
vehiculo. Pulse el icono de Diagndsticos en el centro de la pantalla para confirmar el VIN

del vehiculo que se esté probando, pulse Aceptar para continuar.

Introduzca el VIN

B O @ B4 VaBAS &= ol

Figura 4-6 Ejemplo de Escanear VIN Cdédigo 2
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4.1.3.4 Seleccion manual del vehiculo

Cuando el VIN del vehiculo no se puede recuperar de manera automatica a través de la
ECU del vehiculo, o cuando el VIN especifico no se conoce, puede seleccionar el vehiculo

de forma manual.
Seleccidon de vehiculo paso a paso

Este modo de seleccién de vehiculo se realiza a través del menu. Seleccione el icono del
fabricante en la pantalla Menu del vehiculo y aparecera la pantalla "Seleccionar tipo de
diagnostico"; a continuacion, pulse el boton Seleccion manual. Seleccione la informacion
del vehiculo (por ejemplo, marca, modelo, cilindrada, tipo de motor y afio del modelo).
Cada seleccion lo conduce a la siguiente pantalla. El boton Esc le devolvera a la pantalla

anterior.

B a = & = o B = Q
VClb =3 123v
Serie

Serie 1 Serie 2 Serie 3
Serie 4 Serie § Serie 6
Serie 7 Serie 8 Serie |
Serie X Serie Z

VIN:
Vehic. ESC

A & B O @ [ vcBAS =

Figura 4-7 Muestra de la pantalla de seleccion manual de vehiculo
4.1.3.5 Identificacion alternativa del vehiculo

Ocasionalmente, es posible que la tableta no pueda identificar un vehiculo. Para estos
vehiculos, el usuario puede realizar un diagnéstico genérico OBDIl o EOBD. Consulte
Operaciones OBDII genéricas para obtener mas informacién.
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4.2 Disefio de la pantalla de diagndéstico

Una vez que se haya seleccionado la informacion del vehiculo. Pulse el boton Si en la
esquina inferior derecha de la pantalla (Ver Figura 4-8) para abrir la pagina del menu
Diagndstico. Esta seccion consta de varias funciones de uso comun, entre ellas escaneo
automatico, unidad de control, y mas. Las funciones disponibles que se muestran varian

segun el vehiculo.

g a = & & o B =
VClb =3 123v
Confirme el perfil del vehiculo
Chassis series 5_E60
Modelo 525Li_N52
Version CHN_a |a izquierda
Modelo afio 2007_04
Namero de identificacion del
vehiculo B
VN
Vehic. Si No

O @ 04 VG BAS =6 =&

Figura 4-8 Muestra de la pantalla de confirmacién de la informacion del vehiculo

B a = & = o B =
VClb =3 123v

Men de diagnéstico

201 =]

Auto Escan Unidad de contrel

VIN:

Vehic. BMW/57525Li_N52/E60/CHN.a |2 ESC
izauierda

- A & B O @ OUVCGBAS = =@

Figura 4-9 Muestra de la pantalla del menu de diagndésticos
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4.3 [Escaneo automatico

La funcién de escaneo automatico realiza un escaneo exhaustivo de todos los sistemas en

la ECU del vehiculo para localizar fallos y recuperar los DTC.

» Pararealizar un escaneo automatico

R

1. Pulse el boton de la aplicacion Diagndsticos en el Menu de trabajo de OTOFIX.
Seleccione la informacion del vehiculo correspondiente y entre en la pagina de
diagnéstico del vehiculo.

2. Seleccione Escaneo automatico en el menu principal para entrar en la interfaz
de diagnéstico.

3. Los moédulos del sistema del vehiculo se escanearan de manera automatica.

@z n = & & 0 B & ]

Auto Escan [ VCkb 123v. 2

I Lista del sistema 100%

1 EGS (6HP Control de la transmision) u

2 DSC (Control de Estabilidad Dinamico PLUS) Fallo| 10 nmp

3 ACSM (Modulo de Seguridad de Choque) Fallo| 10 uep

4 KOMBI (Grupe de instrumentos) Fallo] 9 g

5  CAS (Sistema de acceso al coche) Fallo| 9 n=p

VIN:

Vehic..BMW/5/525L1_NS2/E60/CHN_ala Relatério | Rapido

oK Pausa ESC
e | |Bomado | |

“« A A B O @ [N VGBAS = =h

Figura 4-10 Muestra de las operaciones de escaneo automatico

Barra de herramientas de diagnoéstico
Barra de informacién de estado
Seccion principal

Botones de funciones

Barra de herramientas de diagnéstico

La barra de herramientas de diagndstico contiene botones que permiten imprimir y guardar

los datos que se muestran y llevar a cabo otras operaciones. La siguiente tabla

proporciona una breve descripcién para las operaciones de los botones de la barra de

herramientas de diagnostico:

28



Tabla 4-2 Botones de la barra de herramientas de diagnosticos

Nombre

Boton

Descripcion

Inicio

0

Vuelve al menu de trabajo de OTOFIX

Cambio de vehiculo

=

Sale de la sesién de diagnéstico y vuelve a la
pantalla del mena de vehiculos para seleccionar

otro vehiculo para la prueba.

Configuracién

Abre la pantalla de Configuracion. Consulte

Configuracion.

Imprimir

i

Guarda e imprime una copia de los datos
visualizados. Consulte Configuracién de la

impresion.

Ayuda

Proporciona instrucciones o consejos para las

operaciones de varias funciones de diagnostico.

Guardar

Proporciona dos formas de guardar datos:

e Pulse Guardar esta péagina para tomar una
imagen de captura de pantalla.

e Pulse Guardar todos los datos para guardar
un archivo PDF (utilice esta opcién de guardado
cuando los datos se muestren en varias
pantallas)

Estos archivos se guardan en la aplicacion Gestor

de datos para su posterior revision. Consulte

Gestor de datos.

Registro de datos

Utilice esta funcién cuando encuentre un error
mientras prueba o diagnostica un vehiculo. Esta
funcion registrara los datos de comunicacion y la
informacioén de la ECU del vehiculo de prueba y los
enviara al personal técnico de Autel para que los
revise y proporcione una solucion.

Vaya a la aplicaciébn Soporte para hacer un
seguimiento del progreso del proceso. Consulte
Registro de datos.
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»  Imprimir datos en Diagnésticos

1. Pulse el boton de la aplicacion Diagnosticos en el MenU de trabajo de OTOFIX.
El botén Imprimir de la barra de herramientas de diagnostico esta disponible
durante todas las operaciones de diagnéstico.

2. Pulse Imprimir y aparecera un menu desplegable.

a) Imprimir esta pagina: imprime una copia de la pantalla actual.
b) Imprimir todos los datos: imprime una copia en PDF de todos los datos
mostrados.

3. Se creard un archivo temporal que se enviarhd a la impresora a través del
ordenador.

4. Cuando se envia el archivo, aparece un mensaje de confirmacion.

@NOTA

Asegurese de que la tableta e impresora estén conectadas correctamente antes de

imprimir.

» Envio de informes de registro de datos en Diagndsticos

1.

Pulse el botén de la aplicacion Diagndésticos desde el menu de trabajo de
OTOFIX. El botén Registro de datos de la barra de herramientas de Diagnoéstico

esta disponible durante todas las operaciones de Diagndstico.

Pulse el botdn Registro de datos para mostrar las opciones de error. Seleccione
un error especifico y se mostrara un formulario de envio que le permitira rellenar

la informacioén del informe.

Pulse el boton Enviar en la esquina superior derecha de la pantalla para enviar el
formulario de informe a través de Internet; aparecerd un mensaje de confirmacion

cuando se envie correctamente.

Barra de informaciéon de estado

La barra de informacion de estado situada en la parte superior de la seccidn principal

muestra los siguientes elementos:
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1. Icono VCI: indica el estado de la comunicacion entre la tableta y el dispositivo VCI.

2. Icono de bateria: indica el estado de la bateria del vehiculo.

Seccion principal

La Seccion principal varia dependiendo del estado de las operaciones que muestran las

selecciones de identificacion del vehiculo, el menu principal, los datos de la prueba, los

mensajes, las instrucciones y otra informacién de diagnostico.

Columna 1: muestra los nimeros de los sistemas.

Columna 2: muestra los sistemas escaneados.

Columna 3: muestra los resultados escaneados.

<>

<&

-I-: Indica que es posible que el sistema escaneado no admita la funcion de
lectura de c6digos o que exista un error de comunicacion entre el comprobador y
el sistema de control.

-?-: Indica que se ha detectado el sistema de control del vehiculo, pero el
comprobador no puede localizarlo con precision.

Fallo | #: indica que hay cddigo(s) de fallo detectado(s); "#" indica el niUmero de

los fallos detectados.

Aprobado | Sin fallos: Indica que se escaned el sistema y no se detectaron

fallos.
No escaneado: Indica que el sistema no ha sido escaneado.

No hay respuesta: Indica que el sistema no ha recibido una respuesta.

Columna 4: para realizar diagnésticos o pruebas adicionales en un elemento especifico

del sistema, pulse el boton de la flecha situado a la derecha de dicho elemento.

Aparecera una pantalla de menu de funciones.

Botones de funciones

La siguiente tabla proporciona una breve descripcidn para las operaciones de los "botones

de funcion":
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Tabla 4-3 Botones de funciones en la pantalla de Diagndsticos

Nombre Descripcion

Informe Muestra los datos de diagnostico en el formulario de informes.

Borra los cddigos. Aparecera una pantalla con un mensaje de
Borrado rapido advertencia para informarle de la posible pérdida de datos

cuando se seleccione esta funcion.

Confirma los resultados de la prueba Continua con el

diagnostico del sistema después de que se seleccione el

ACEPTAR
sistema requerido pulsando el elemento en la Seccion
principal.

Pausa Interrumpe temporalmente el proceso de escaneo.

ESC Vuelve a la pantalla anterior o sale del escaneo automatico.

4.4 Unidad de control

Esta opcion le permite localizar un sistema de control necesario para las pruebas a través
de una serie de opciones de forma manual. Solo tiene que seguir el procedimiento guiado
por menus y realizar cada vez la seleccién adecuada. La aplicacién le guiard hasta el

menu de la funcion de diagndéstico después de haber realizado algunas elecciones.

o a = &4 & o B ® Q
VCl 311237
Menu de funciones
Informacién ECU Lectura de Codigos Borrado de Codigos
Datos en tiempo real Pruebas activas
ViN
Vehic. BMW/57525Li_NS2/E60/CHN.a |2 ESC

izquierda

“« A & B O @ 04 VCaGBAS =

Figura 4-11 Muestra de la pantalla del menu de funciones
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Las funciones disponibles pueden variar un poco segun el vehiculo. El menu de funciones

puede incluir:
e Informaciéon de la ECU: muestra informacion detallada de la ECU.

e Lecturade cédigos: muestra la informacion detallada del DTC del médulo de control

del vehiculo.

e Eliminacion de cdédigos: borra los registros del DTC y otros datos de la ECU del

vehiculo.

e Datos en tiempo real: recupera y muestra datos y parametros en tiempo real de la
ECU del vehiculo.

e Prueba activa: proporciona pruebas especificas de subsistemas y componentes.
Esta seleccion puede aparecer como Actuadores, Prueba de actuador o Pruebas de
funciones. Las pruebas disponibles varian segun el vehiculo.

4.4.1 Mensajes de pantalla

Los mensajes aparecen en la pantalla cuando se necesita informacién adicional antes de
continuar. Hay tres tipos principales de mensajes en pantalla: Confirmacion, advertencia y

error.
® Mensajes de confirmacion

Estos suelen aparecer en forma de pantalla de "Informacion”, cuando esta a punto de
realizar una accién que no se puede anular o cuando se ha iniciado una accién y se

necesita su confirmacion para continuar.
Cuando no se requiere una respuesta del usuario, el mensaje aparece brevemente.
® Mensajes de advertencia

Estos aparecen cuando el completar la accion seleccionada puede provocar un cambio
irreversible o la pérdida de datos. Un ejemplo de estos mensajes es el mensaje
“Eliminacion de cadigos”.

® Mensajes de error
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Estos aparecen cuando se ha producido un error de sistema o de procedimiento. Algunos
de posibles errores incluyen una desconexién o interrupcion de la comunicacion.

4.4.2 Seleccionar

La aplicacion Diagndsticos es un programa basado en menls que presenta una serie de
opciones de a una por vez. A medida que selecciona de un menu, aparece el siguiente
menu de la serie. Cada seleccién estrecha el enfoque y conduce a la prueba deseada.

Utilice la punta del dedo o el lapiz 6ptico para realizar las selecciones del mena.

45 Informacién de la ECU

Esta funcién recupera y muestra la informacién especifica de la unidad de control probada,

lo que incluye el tipo de unidad y los numeros de version.

Oz 6 = & = o B @ ]
[VChWSV]—@

Infermacién ECU E-\

oA

Numero de pieza 6777799

Indice de codificacién 12

Fecha de fabricacién (dia, mes, afio) 25.01.2006

Indice de diagnosis 3011

Versién de hardware 03

I
Vehic. BMW/5/525Li_N52/E60/CHN_a la ESC
izquierda

“«“ A A B & @ N VCGBAS = =h

Figura 4-12 Ejemplo de pantalla de informacion de la ECU

1. Botones de la barra de herramientas de diagndstico: consulte Tabla 4-2 Botones de la
barra de herramientas de diagnésticos para obtener las descripciones detalladas de
las operaciones de cada boton.

2. Barra de informacién de estado

3. Seccibn principal: la columna de la izquierda muestra los nombres de los elementos, la
columna de la derecha muestra las especificaciones o descripciones.

4. Botones de funciones: en este caso, solo un boton ESC esta disponible. Pulse dicho
botén para salir después de la visualizacion.

34



4.6

Lectura de Codigos

Esta funcién recupera y muestra los DTC del sistema de control del vehiculo. La pantalla

Lectura de codigos varia para cada vehiculo que se prueba. Para algunos vehiculos, los

datos del cuadro congelado también pueden recuperarse para su visualizacion. A

continuacion, vera una muestra de la pantalla de Lectura de codigos:

@_[EM h ® #H = @ B = | ]
[VChElwz.av]—@

N
Control dinamico de estabilidad (DSC), unidad de control * a
activacion de bomba b

Codigos de fallo

Presente

Control dinamico de estabilidad (DSC), insignificante,

(2 RS clara memoria de averias w
005090 Bl :Z;lig:glv(i:ln:tglcode estabilidad (DSC), unidad de control,
005D9A Presente Contrel dinamico de estabilidad (DSC),DSC sensor, interno Q
00SDCE EEris Control dindmico de estabilidad (DSC).DSC unidad de

control, subtension

VIN:
Vehic.:BMW/5/525Li_NS2/E60/CHN_ala
izquienia

usuaro,

Manualde  Imagen
fija

“« A & B O @ [N VGBAS = =h

Figura 4-13 Muestra de la Pantalla de lectura de c6digos

1. Barra de herramientas de diagnoéstico: consulte Tabla 4-2 Botones de la barra de
herramientas de diagndsticos para obtener mas detalles.

2. Barra de informacién de estado

3. Seccion principal

Columna 1: muestra los cddigos recuperados del vehiculo.
Columna 2: indica el estado de los codigos recuperados.
Columna 3: muestra las descripciones detalladas de los c6digos recuperados.

Columna 4: solo muestra cuando los datos del Cuadro congelado estan
disponibles para su visualizacién. Al seleccionar este icono se mostrar4 una
pantalla de datos que se ve y actia de manera similar a la pantalla de Lectura de
caédigos.

4, Botones de funciones

Guia de los coédigos DTC: pulse para ver la informacion del codigo de fallo,
incluyendo la descripcion del fallo, la condicion para la identificacion del fallo y la
informacion del conductor.

Cuadro congelado: el icono se muestra cuando los datos de cuadro congelado
estan disponibles para su visualizacion. Pulse el icono para que aparezca la
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4.7

pantalla de datos. La interfaz del Cuadro congelado es similar a la de la interfaz de
Lectura de codigos y comparte operaciones similares.

Buscar: pulse para buscar el DTC seleccionado para obtener informacion
adicional en Internet.

ESC: pulse para volver a la pantalla anterior o salir de la funcién.

Eliminar codigos

Después de leer los cédigos recuperados del vehiculo y de haber realizado ciertas
reparaciones, podra eliminar los codigos del vehiculo utilizando esta funcién. Antes de
realizar esta funcion, asegurese de que la llave de contacto del vehiculo esta en la posicion
ON (RUN) con el motor apagado.

» Paraborrar cédigos

1.
2.

4.8

Pulse Eliminar c6digos en el menu de Funciones.

Aparece un mensaje de advertencia para informarle de la pérdida de datos
cuando se aplica esta funcion.

a) Pulse Si para continuar. Aparece una pantalla de confirmacion cuando la
operacion se ha realizado correctamente.

b) Pulse No para salir.
Pulse ESC en la pantalla de confirmacién para salir de Eliminar c6digos.

Compruebe la funcién Leer cédigos de nuevo para asegurarse de que la funcién
se ha realizado correctamente.

Datos en tiempo real

Cuando se selecciona esta funcion, la pantalla muestra la lista de datos del médulo
seleccionado. Los parametros se muestran en el orden en que los transmite el ECU, por
lo que puede haber variaciones entre vehiculos.

El desplazamiento gestual le permite moverse rapidamente por la lista de datos. Pulse la
pantalla y arrastre el dedo hacia arriba y hacia abajo para reposicionar los parametros
gue se han mostrado si los datos ocupan mas de una pantalla. La siguiente figura
muestra una pantalla tipica de datos en tiempo real:
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Nomie T Unidad

E Nivel de liquido de freno Q en orden

—

E inter. de luces de fr. C,‘ no accionado

Interruptor de advertencia del freno de estacionamiento () no accionado

o= OB n o : = =

o= o= 14 4 32 m @ W
Mosrar  Combimecien

Gancelutodo MO COMBSSKN cperir  giw  Boarasos Congelr  Regse  Resén

“«“ At 0 & @ O4VCBAS = =h

Figura 4-14 Muestra de la pantalla de datos en tiempo real

1. Botones de la barra de herramientas de diagnéstico: pulse el icono paralelo en la
parte superior de la pantalla para mostrar los botones de la barra de herramientas de
diagnostico. Consulte Tabla 4-2 Botones de la barra de herramientas de diagnosticos
para obtener las descripciones detalladas de las funciones de cada botén.

2. Seccién principal
e Columna Nombre: muestra los parametros.

a) Casilla de verificacion: pulse la casilla de verificacion a la izquierda de un
parametro para seleccionar un elemento. Vuelva a pulsar la casilla de verificacion
para anular la seleccion del elemento.

b) Botdn desplegable: pulse el boton desplegable a la derecha del nombre del
parametro para abrir un submen( que ofrece modos opcionales para la
visualizacion de datos.

e Columna de Valores: muestra los valores de los parametros.
e Columna de Unidades: muestra la unidad de los pardmetros.

» Para cambiar el modo Unidad, pulse el boton de Configuraciéon en la barra de
herramientas de la parte superior y seleccione el modo requerido. Consulte
Unidad.

Modo de visualizaciéon

Hay cuatro tipos de modos de visualizacion disponibles para ver los datos, lo que le
permite ver diversos tipos de parametros de la manera mas adecuada para representar los

datos.

Pulse el boton desplegable situado a la derecha del nombre del pardmetro para abrir un
submenu. Aparecerdn 7 botones en total: Los 4 botones de la izquierda representan
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diferentes modos de visualizacion de datos, ademas de un botén de Informacién que se
activa cuando hay informacion adicional disponible, un botén de Cambio de unidad para
cambiar la unidad de los datos visualizados y un boton Disparo. Pulse para abrir la

pantalla "Configuracién de disparo”.

Nombre ? 1 items selected Valor Unidad
|4 Angulo de direccion directamente del sensor del anguls de la direccion () 0
hY
D Al = @ v s
|
&= 8= Kb 4 # @D © & hal

Mestrar  Combinacién
solocciondogrifico =M"a0¢20

A & B & @ BN VGBAS = oh

Cancelar todo Auste  Bomardatos  Comgolr  Registro  Hevsién Vahver

Figura 4-15 Ejemplo de la pantalla del modo de visualizacion
Cada elemento del pardmetro muestra el modo seleccionado de forma independiente.
< Modo Analdgico: muestra los pardmetros en forma de gréficos.

< Modo Texto: el modo predeterminado que muestra los parametros como una lista de
texto.

NOTA

Los parametros de estado como los de lectura de interruptores como ENCENDIDO,
APAGADO, VERDADERO y FALSO solo pueden visualizarse en modo texto. Los
parametros de valor, como la lectura de un sensor, pueden visualizarse en modo texto y

en otros modos de gréfico.

< Modo grafico de forma de onda: muestra los parametros en graficos de forma de
onda.

En este modo, apareceran cinco botones de control a la derecha del elemento del

parametro, que le permitiran manipular el estado de visualizacion.
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Nombre ¥ 1 items selected valor Unidad

a Angulo de direccion directamente del sensor del © O
angulo de la direccion L7

sty 0 @x ‘Qv

= EE E 2 &

o *+ 4 o -l
Wosirr  Comiinaciin 5

Gonceartoge MO COTOIMCN ooy e comsecmos ol Regas  esen

Figura 4-16 Muestra de la pantalla del modo de grafico de forma de onda

1. Botdn de configuracion (SetY): establece el valor minimo y maximo del eje .
2. Boton de escala: cambia los valores de la escala.

Hay dos botones de escala que se muestran sobre el grafico de forma de onda del lado
derecho, lo que que puede utilizarse para cambiar los valores de la escala de los ejes X e
Y del grafico. Hay 4 escalas disponibles para el eje X: x1, x2, x4 y x8. Hay tres escalas
disponibles para el eje Y: x1, x2 y x4.

3. Boton Editar: edita el color de la forma de onda y el grosor de la linea.

4. Boton de ampliaciéon: pulse una vez para que aparezca el grafico de datos

seleccionados a pantalla completa.
5. Botdn de salida: pulse para salir del modo de gréafico de forma de onda.

Visualizacion a pantalla completa: esta opcién solo esta disponible en el modo de
grafico de forma de onda y se utiliza principalmente en el estado de fusién de graficos para
la comparacion de datos. Hay cuatro botones de control disponibles en la parte superior
derecha de la pantalla en este modo.

e Botdn de escala: pulse para cambiar los valores de escala debajo del gréafico de

forma de onda. Hay cuatro escalas disponibles para el eje X: x1, x2, x4 y x8. Hay
tres escalas disponibles para el eje Y: x1, x2 y x4.

e Botdn Editar: pulse para abrir una ventana de edicion en la que puede ajustar el
color de la forma de onda y el grosor de la linea mostrada para el elemento de
parametro seleccionado.
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e Botdn de salida de ampliacion: pulse para salir de la visualizaciéon a pantalla
completa.

e Boton de salida: pulse para salir del modo de gréafico de forma de onda.

» Para editar el color de la forma de onda y el grosor de la linea en un gréfico de
datos

1. Seleccione los elementos del parametro para visualizarlos en el modo Grafico de
forma de onda.

2. Pulse el botén Editar y aparecera una ventana de edicion.

Gancelar Eifan

Angulo de direccién

directamente del sensor del >
angulo de la direccion

-« A & B & @ B¢ VCaBAS =: =@

Figura 4-17 Muestra de la pantalla de edicion de forma de onda

3. El elemento del parametro se selecciona en la columna de la izquierda de manera
automatica.

4. Seleccione un color de la segunda columna.
5. Seleccione un grosor de linea de la columna de la derecha.

6. Pulse Hecho para guardar la configuracion y salir o pulse Cancelar para salir sin
guardar.

@NOTA

En pantalla completa, edite el color de la forma de onda y el grosor de la linea pulsando el

botén Editar situado en la parte superior del lado derecho de la pantalla.

< Modo de medicién digital: muestra los parametros en forma de grafico de medidor
digital.

Configuracion de disparo

En la pantalla de configuracién del disparo, puede establecer un rango estandar
rellenando un valor minimo y un valor maximo. Cuando se supere este rango, se ejecutara
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la funcién de disparo y el dispositivo registrara y guardara los datos generados de manera

automatica. Puede comprobar los datos en tiempo real guardados tocando el botdn

Revisar en la parte inferior de la pantalla.

Pulse el botén desplegable situado a la derecha del nombre del parametro para abrir un
submend. El botén Disparador es el Gltimo del submenu. Pulse para mostrar la ventana de
Configuracion de disparo.

Trigger Settings

Trigger

Zumbador

MIN

[U,D

MAX
| 0.0

| Cancelar

-« A & B & @ B¢ VCaBAS =: =@

Figura 4-18 Ejemplo de pantalla de configuracion de disparo

Hay dos botones y dos cuadros de entrada disponibles en la ventana de Configuracion de

disparo.

a)

b)

c)

d)

Activacion del disparador: cambia el disparador de activado a desactivado. El
disparador se ACTIVA por defecto.

Zumbador de alarma: activa y desactiva la alarma. La funcion de alarma emite un
pitido como alerta cuando la lectura de datos alcanza el punto minimo o maximo

preestablecido. El zumbador de alarma solo sonara con el primer disparo.

MIN: pulse este cuadro de entrada para mostrar un teclado virtual e introducir el

valor limite inferior requerido.

MAX: pulse este cuadro de entrada para mostrar un teclado virtual e introducir el

valor limite superior requerido.

»  Ajustes del disparador

1.

Pulse el boton desplegable situado a la derecha del nombre del parametro para
abrir un submenu.
41



2. Pulse el boton Disparador situado a la derecha del submen( para abrir la

ventana de configuracion del disparador.
3. Pulse el cuadro de entrada MIN e introduzca el valor minimo deseado.
4. Pulse el cuadro de entrada MAX e introduzca el valor maximo deseado.

5. Pulse Aceptar para guardar la configuracion y salir de la pantalla de datos en
tiempo real o pulse Cancelar para salir sin guardar.

Cuando se realiza el disparo correctamente, aparece una marca de activacion delante del
nombre del parametro. La marca es gris cuando no se efectu6 el disparo y naranja cuando
si se logré. Ademas, se muestran dos lineas horizontales en cada uno de los graficos de
datos (cuando se aplica el modo de grafico de forma de onda) para indicar el punto de
alarma. Las lineas de limite se muestran en diferentes colores para diferenciarlas de las

formas de onda de los parametros.

3. Botones de funciones

Las operaciones de todos los botones de funciones disponibles en la pantalla de Datos en
tiempo real se describen a continuacion:

<~ Cancelar todo: pulse este botdn para cancela todos los elementos de los pardmetros
seleccionados. Se pueden seleccionar hasta 50 pardmetros en una sola vez.

< Mostrar seleccionado/Mostrar todo: pulse este botdén para cambiar entre las dos
opciones. Una opcién muestra los elementos de pardmetros seleccionados, la otra
muestra todos los elementos disponibles.

<~ Fusionar gréficos: pulse este boton para fusionar los graficos de datos seleccionados
(solo para el modo Gréfico de forma de onda). Esta funcion es muy util cuando se
comparan diferentes parametros.

@NOTA

Este modo admite la Fusion de graficos de 2 a 5 pardmetros que puedan representarse de

manera digital. No admite parametros que no sean digitales.

» Parafusionar los gréaficos de datos seleccionados
1. Seleccione los elementos del parametro a fusionar.

2.  Pulse el botén Fusién de graficos situado en la parte inferior de la pantalla

Datos en tiempo real.
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a) Este modo solo admite parametros que pueden representarse de forma
digital. Si se seleccionan parametros que no son digitales, aparecera un
mensaje de aviso al usuario anunciandole que los parametros seleccionados
no se admiten en este modo y que seleccione de 2 a 5 parametros digitales.
Pulse Entendido para volver a la pantalla anterior y seleccionar los

parametros admitidos.

b) Si este modo no admite los parametros que se han seleccionado, aparecera
un mensaje de aviso al usuario indicandole que seleccione solo los
parametros admitidos. Aparecera también un mensaje si se han
seleccionado més de 5 pardmetros. Seleccione de 2 a 5 parametros de los

admitidos y pulse el boton Aceptar para realizar la fusion.

3. Pulse el boton Cancelar la fusion que se encuentra en la parte inferior de la
pantalla Datos en tiempo real para cancelar la fusién.

Hacia la parte superior: mueve un elemento de datos seleccionado a la parte
superior de la lista.

Configuracion: pulse para establecer la duracion de la grabacion: De 5 segundos a
60 minutos.

Para establecer la duracion de la grabacion de datos en tiempo real

1. Pulse el botén Configuracion situado en la parte inferior de la pantalla Datos en

directo.

2. Pulse el botdn > a la derecha de Tiempo de grabacién tras la barra de disparo

y seleccione una duracion.

3. Pulse Aceptar para guardar la configuracion y volver a la pantalla de
Configuracion de Datos en tiempo real o pulse el botén X en la esquina superior

derecha para salir sin guardar.

4. Pulse Hecho en la esquina superior derecha de la pantalla de Configuracion de
Datos en tiempo real para confirmar y guardar el ajuste y volver a la pantalla de

Datos en tiempo real, o pulse Cancelar para salir sin guardar.

Eliminar datos: pulse para eliminar todos los datos en tiempo real almacenados en el
caché.
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<~ Congelar: muestra los datos recuperados en modo de congelacién.

e Reanudar: pulse para salir del modo de congelacién de datos y volver a la

visualizaciéon normal de datos.
e Cuadro anterior; cambia al cuadro anterior de los datos congelados.
e Reproducir/pausar: pulse reproduce/pausar los datos congelados.
e Cuadro siguiente: pasa al cuadro siguiente de los datos grabados.

<~ Grabar: inicia la grabacién de datos en tiempo real de los elementos de datos
seleccionados. Pulse el boton Grabar situado en la parte inferior de la pantalla Datos
en tiempo real. Se mostrard un mensaje solicitando al usuario que seleccione los
pardmetros a grabar. Pulse el botdon Entendido para confirmar. Desplacese hacia
abajo y seleccione los datos que desea grabar. Pulse el boton Grabar para iniciar la
grabacion. Pulse el boton Reanudar para detener la grabacion. Los datos grabados
en tiempo real pueden verse en la seccion Revisar, en la parte inferior de la pantalla
Datos en tiempo real. Los datos grabados también pueden revisarse en la aplicacion
Gestor de datos.

e Reanudar: pulse para salir del modo de congelacién de datos y volver a la

visualizacion normal de datos.

e Bandera de marcaciéon: muestra cuando se aplica la funcion de Grabacion. Pulse
para establecer banderas de marcacién para sefialar los puntos de interés
cuando se graban datos. Se pueden afiadir notas durante la reproduccién en
Revision o Gestor de datos. Seleccione la bandera de marcacién actual para abrir

una ventana emergente y mostrar el teclado virtual a fin de introducir las notas.

< Revisar: revisar los datos grabados. Pulse para ver una lista de grabaciones y

seleccione un elemento para revisarlo.

@NoTA

En la pantalla de Datos en tiempo real solo se pueden revisar los datos registrados
durante la operacién actual. Todos los datos historicos registrados pueden revisarse en

"Revisar datos" en la aplicacion Data Manager (Gestor de datos).
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e Fusiodn de graficos: fusiona los graficos de los datos seleccionados.
® Mostrar seleccionados: muestra los parametros seleccionados.

e Cuadro anterior: cambia al cuadro anterior en los datos grabados.
e Reproducir/pausar: pulse reproduce/pausar los datos congelados.
e Cuadro siguiente: pasa al cuadro siguiente de los datos grabados.

e Atras: sale de la pantalla de revision y vuelve a la pantalla de Datos en tiempo

real.

< Atras: vuelve a la pantalla anterior o sale de la funcion.

4.9 Prueba activa

La funcidon Prueba activa se utiliza para acceder a las pruebas de subsistemas y
componentes especificos del vehiculo. Las pruebas disponibles varian segun el vehiculo.

Durante una prueba activa, la tableta envia comandos a la ECU para accionar los
actuadores. La prueba determina la integridad del sistema o parte del mismo mediante la
lectura de los datos de la ECU o a través del monitoreo de la funcién de los actuadores.
Esas pruebas pueden incluir la conmutacidon de un solenoide, relé o interruptor entre dos

estados de funcionamiento.

Al seleccionar una prueba activa se muestra un mend de opciones de pruebas. Las
pruebas disponibles varian segun el vehiculo. Seleccione la prueba de las opciones del
mend. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para completar la prueba. Los

procedimientos y las instrucciones varian segun el vehiculo.
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Figura 4-19 Ejemplo de pantalla de prueba activa 2

Los botones de funciones situados en la esquina inferior derecha de la pantalla de Prueba
activa manipulan las sefiales de prueba. Las instrucciones de funcionamiento aparecen en
la seccion principal de la pantalla de prueba. Siga las instrucciones en pantalla y realice las
selecciones apropiadas para completar las pruebas.

Pulse el botdn de funcién ESC para salir de la prueba cuando haya terminado.

4.10 Funciones especiales

Estas funciones realizan diversas adaptaciones de los componentes, incluida la
recalibracion o configuracién de determinados componentes una vez finalizadas las

reparaciones o sustituciones.

oM & == & &= o B &

VCi 12.3%
Funciones especiales

Programacién del sensor de posicion
del pedal de freno

Programar |a variacion de posicion
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Figura 4-20 Ejemplo de pantalla de funciones especiales 1
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Seleccione una funcién para visualizar la informacion detallada y la pantalla de ejecucion.

oM [ = £ = @ B =

¥4.00 |
vChk 12.3v

Reinicio del contador de la bomba de combustible(Sistema de combustible)

Programar ajuste de combustible No ordenado
‘Ajuste a corto plazo de la bomba de combustible 0.27
Ajuste a largo plazo de la bomba de combustible 0.27

Comando de habilitacién de la bomba de combustible  Desac.

Estado de |a prueba del circuito de baja tension

habilitado del relé de la bomba de combustible MDEEaRE

VIN:
Wehic. .M/ Cadillac/SRX Reiniciar ESC
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Figura 4-21 Ejemplo de pantalla de funciones especiales 2

Listado de la pestafia:

® Columna 1: muestra la descripcion de la funcion que se esta ejecutando o los datos

en tiempo real correspondientes a la funcion especial.

® Columna 2: muestra el estado de ejecucion, como Completado o Activado, o los

valores de los datos en tiempo real correspondientes.
® Columna 3: muestra las unidades de medida de los datos en tiempo real.

Pulse un botén de funcidén para ejecutar la funcion seleccionada o salir de la funcién.

4.11 Codificacion

Al seleccionar la funcion Codificacion se abre un menua de opciones de funciones que varia
segun la marca y el modelo del vehiculo. Siga todas las instrucciones de la pantalla

mientras realiza las funciones de codificacién.

@NOTA

La funcién de Codificacion esta disponible solo para OTOFIX D1.
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La seccion principal de la pantalla de Codificacion muestra una lista de los componentes
del vehiculo y la informacién de codificacién que consta principalmente de dos partes:

1. Enlaparte izquierda se muestran todos los sistemas disponibles para la codificacion y

en la parte derecha se muestran los datos o el valor de la codificacion.

2.  En la parte inferior de la Seccién principal se muestran los botones de funciones que

permiten manipular la funcién.

Compruebe con cuidado la condicién del vehiculo y la informacién de codificacién. Utilice
el botén de funcion para editar los codigos de los componentes correspondientes. Pulse
Enviar cuando termine de editar todos los elementos. Cuando finalice la operacion, puede
aparecer un mensaje de estado de ejecucion como “Completed”, “Finished” or “Successful”
(Completado, Finalizado o Correcto).

Pulse el botén ESC para salir de la funcion

4.12 Operaciones OBDII genéricas

El diagnostico de vehiculos OBDII/EOBD ofrece una forma rapida de comprobar los DTC,
aislar la causa de una luz indicadora de mal funcionamiento (MIL) encendida en el tablero
de instrumentos, comprobar el estado del monitor antes de las pruebas de certificacion de
emisiones, verificar las reparaciones y realizar otros servicios relacionados con las
emisiones. La opcién de acceso directo al OBDII también se utiliza para probar vehiculos
compatibles con OBDII/EOBD que no estan incluidos en la base de datos de Diagndsticos.
La barra de herramientas de diagndstico de la parte superior de la pantalla esta disponible
para el diagnoéstico de vehiculos especificos. Consulte Tabla 4-2 Botones de la barra de

herramientas de diagndsticos para obtener mas detalles.

4.12.1 Procedimiento general

» Para acceder alas funciones de diagndstico OBDII/EOBD

1. Pulse el botén de la aplicacion Diagnosticos en el Menu de trabajo de OTOFIX.

Aparecera el Menu Vehiculo.

2. Pulse el botén EOBD Existen dos opciones para establecer comunicacion con el
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vehiculo.

e Escaneo automatico: para establecer una comunicacion utilizando cada

protocolo con el fin de determinar cudl es el que el vehiculo esta usando.

e Protocolo: seleccione para abrir un submend de varios protocolos. Un
protocolo de comunicacién es una forma estandarizada de comunicacion de
datos entre un ECM y una herramienta de diagnéstico. EI OBD global puede
utilizar varios protocolos de comunicacion diferentes.

Seleccione un protocolo especifico si se selecciona la opcién Protocolo. Espere

a que aparezca el Menu de diagnéstico OBDII.

EogD 6 = B o= o A B
VCl 311237
Menu de funciones
DTC&FFD Preparacion /M Datos en tiempo real Moniter del sensor de 02 o
(&) ®° B =

En- Monitor de tablero Prueba de componentes () Informacion del vehiculo () Estado del vehicul

ViN
Vehic. EOBD/ISO 9141-2 ESC

« A & B O @ 4vaBas = =& P

Figura 4-22 Muestra del menu de diagnostico OBDII
Seleccione una opcidn de funcion para continuar.

e Cddigo de problemas de diagnéstico (DTC) y control de avance de manejo
(FFD)

e Preparacion para la inspeccion y el mantenimiento (I/M)
e Datos en tiempo real

e Monitor del sensor O2

e Monitor a bordo

® Prueba de componentes
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e Informacién del vehiculo

e Estado del vehiculo

NOTA

Las funciones admitidas pueden variar segun el vehiculo.

4.12.2 Descripcion de funciones

Esta seccién describe las diferentes funciones para cada opcién de diagnéstico:

4.12.2.1 Cdbdigo de problemas de diagnostico (DTC) y control de avance de
manejo (FFD)

Cuando se selecciona esta funcion, la pantalla muestra una lista de codigos almacenados
y codigos pendientes. Cuando los datos del cuadro congelado de determinados DTC
estan disponibles para su visualizacién, se mostrara un boton en forma de copo de nieve a
la derecha del elemento DTC. La funcién Eliminar cddigos puede aplicarse pulsando el
botdn de funcidn situado en la parte inferior de la pantalla.

EogD & = & = o B @
VCi 12.3%
Cédigos de problemas(LANDROVER) E-.
s ~ a
PO110 ] Circuito del sensor de temperatura del aire de admision h

s Control de la valvula de corte de combustible A:
(FIEE Actual interrupcion del circuito. &

P1007 $30 Llave en el motor en marcha no se puede completar,;
Pendiente llave en el motor en marcha interrumpida.

$3D

WS Pendiente

Tension de |a bateria

I
Vehic..EOBDASO Manualde  Imagen
15765-4(CAN) | usuario fija

Limpiar  Read
| Busoar MRS Codes | ESC
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Figura 4-23 Muestra de la pantalla DTCy FFD
e Cddigos actuales

Los codigos actuales son los DTC relacionados con las emisiones de la ECU del vehiculo.
Los codigos OBDII/EOBD tienen una prioridad de acuerdo con la gravedad de sus

emisiones, siendo los cédigos de mayor prioridad los que sobrescriben a los de menor
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prioridad. La prioridad del cédigo determina la iluminacién de la Luz Indicadora de Mal
Funcionamiento (MIL) y el procedimiento de eliminaciéon de cédigos. Los fabricantes
clasifican los codigos de forma diferente, por lo que la visualizaciéon puede variar segun el

vehiculo.
e Cddigos pendientes

Estos son codigos cuyas condiciones de almacenamiento se han cumplido durante el
ultimo ciclo de conduccion, pero deben cumplirse en dos o mas ciclos de conduccién
consecutivos antes de que se almacene el DTC. El prop6sito de mostrar los cédigos
pendientes es ayudar al técnico de servicio después de la reparacién de un vehiculo
cuando se elimina la informacién de diagnéstico, informando los resultados de las pruebas

después de un solo ciclo de conduccion.

a) Siuna prueba falla durante el ciclo de conduccién, se informa el DTC asociado con a
la misma. Si la falla pendiente no vuelve a ocurrir dentro de 40 a 80 ciclos de

calentamiento, la falla se borra de la memoria de manera automatica.

b) Los resultados de las pruebas informados no indican necesariamente la existencia de
un componente o sistema defectuoso. Si los resultados de la prueba indican otro fallo
después de una conduccién adicional, se almacena un DTC para indicar un

componente o sistema defectuoso.
e Cuadro congelado

En la mayoria de los casos, el cuadro almacenado es el Ultimo DTC informado. Algunos
DTC que tienen un mayor impacto en la emisién del vehiculo, tienen una mayor prioridad.
En estos casos, el DTC de mayor prioridad es aquel para el que se conservan los registros
de cuadros congelados. Los datos del cuadro congelado incluyen una "instantanea” de los

valores de los parametros criticos en el momento en que se almacena el DTC.
e Eliminar codigos

Esta opcion se utiliza para borrar de la ECU del vehiculo todos los datos de diagndstico
relacionados con las emisiones, incluidos los DTC, los datos de imagen congelada y los
datos especificos mejorados por el fabricante. Esta opcion restablece el Estado del
monitor de preparacion para inspeccion y mantenimiento de todos los monitores del
vehiculo en estado de No Listo o No Completo.
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Aparece una pantalla de confirmacion cuando se selecciona la opcién borrar cédigos para
evitar la pérdida accidental de datos. Seleccione Si en la pantalla de confirmacion para

continuar o No para salir.
4.12.2.2 Preparacioén para la inspeccion y el mantenimiento (I/M)

Esta funcién se utiliza para comprobar la preparacion del sistema de monitoreo. Se trata
de una funcion excelente para ser utilizada antes de someter un vehiculo a una inspeccion
para comprobar si cumple la normativa estatal sobre emisiones. Al seleccionar

Disponibilidad I/M se abre un submenu con dos opciones:

e Desde que se borraron los DTC: muestra el estado de los monitores desde la Gltima

vez que se borraron los DTC.

e Este ciclo de conduccion: muestra el estado de los monitores desde el comienzo del
ciclo de conduccion actual.

4.12.2.3 Datos en tiempo real

Esta funcién permite visualizar los datos PID (Proporcional-Integral-Derivativo) de la ECU
en tiempo real. Los datos que se muestran incluyen entradas y salidas analdgicas y
digitales, asi como informacion sobre el estado del sistema emitida en el flujo de datos del

vehiculo.

Los datos en tiempo real pueden mostrarse en varios modos, consulte Datos en tiempo

real para obtener una informacién méas detallada.
4.12.2.4 Monitor del sensor O2

Esta funcién permite recuperar y revisar los resultados recientes de las pruebas del
monitor del sensor de O2 almacenados en el ordenador de a bordo del vehiculo.

La funcién de prueba del monitor del sensor de O2 no es compatible con los vehiculos que
se comunican mediante una red de area de controlador (CAN). Para obtener los
resultados de las pruebas del monitor del sensor de O2 de los vehiculos equipados con

CAN, consulte el Monitor a bordo.
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4.12.2.5 Monitor a bordo

Esta funcion le permite ver los resultados de las pruebas del monitor a bordo. Las pruebas
son Utiles después del servicio cuando la memoria del médulo de control del vehiculo ya

se ha eliminado.
4.12.2.6 Prueba de componentes

Esta funcién permite el control bidireccional de la ECU para que la herramienta de
diagnéstico pueda transmitir comandos de control para operar los sistemas del vehiculo.

Esta funcion es util para determinar qué tan bien responde la ECU a un comando.
4.12.2.7 Informacion del vehiculo

Esta funcién permite visualizar el nimero de identificacién del vehiculo (VIN), el nimero de
identificacion de calibracion, el nimero de verificacion de calibracion (CVN) y otra
informacién del vehiculo de prueba.

4.12.2.8 Estado del vehiculo

Esta funcibn comprueba el estado actual del vehiculo, como los protocolos de
comunicacién de los médulos OBDII, el numero de cédigos de averia y el estado de la luz
indicadora de mal funcionamiento (MIL).

4.13 Informe de diagnadstico

4.13.1 Informe de diagnéstico en PDF

El informe de diagnostico puede ser revisado, guardado e impreso en varias aplicaciones

de la plataforma de diagndéstico de OTOFIX.
a) ATravés de la funcion Historial

® Ingrese en la pagina principal de Diagndstico y pulse Historial en la barra de

herramientas de la parte superior.
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Figura 4-24 Muestra de la pantalla historial

® Seleccione un registro histdrico y pulse el boton *** de la elipsis en la esquina
superior derecha para ver el documento PDF, imprimir, enviar por correo

electrénico o eliminar la prueba historica.

<= Historial de prueba I‘
Titulo 2016 Demo JK-Wrangler View PDF
£ Imprimic
Afio 2016 Licencia
i Email
Marca Demo VIN
Adquirir
B informe
Od—met
Modelo  JK-Wrangler S
i Borrar
Sub
Modelo &l
Motor Estado No iniciado

A A B O @ BdvaBas = &k

Figura 4-25 Muestra de la pantalla de prueba
b) Através de la funcién de escaneo automético

® Pulse Escaneo automatico en la pantalla del menu de diagnésticos para

escanear de manera automatica los sistemas del vehiculo.
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Figura 4-26 Muestra de la pantalla de escaneo automatico 1

Cuando el escaneo del sistema se complete, pulse Informe en el botén de la

pantalla.
BMW
V2,10 L = | a‘ = @ | E g
Auto Escan VCk 3 123v

Lista del sistema N 100%
1 EGS (6HP Control de la transmision) n
2 DSC (Control de Estabilidad Dinamico PLUS) Fallo| 10 L]
3 ACSM (Médulo de Seguridad de Chogue) Fallo | 10 |-
4 KOMBI (Grupo de instrumentos) Fallo|9 =
5  CAS (Sistema de acceso al coche) Fallo|9 nmp

VIN: ick
Wehic.:BMW/5/525Li_N52/E60/CHN_a la Relatgrio | RéPido 0K Pausa ESC
izquierda Boady ‘ | | i | |
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Figura 4-27 Muestra de la pantalla de escaneo automético 2

Pulse el botén B en la barra de herramientas de diagndstico y seleccione
Guardar todos los datos para guardar el documento PDF o seleccione Guardar

esta pagina para guardar la captura de pantalla de la pagina actual.
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Figura 4-28 Muestra de la pantalla de escaneo automatico 3
c) Através de los botones en la barra de navegacion.

® El| informe de diagndstico también puede verse desde escaneo automético,
lectura de cédigos, datos en tiempo real y pantallas de pruebas activas. Pulse el
botén B en la barra de herramientas de diagnostico y seleccione Guardar
todos los datos para guardar un documento PDF o seleccione Guardar esta
pagina para guardar una captura de pantalla de la pagina actual.
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4.14 Diagnostico de salida

La aplicaciéon Diagnosticos funciona mientras la comunicacion con el vehiculo sigue activa.
Es importante salir correctamente de la interfaz de funcionamiento de Diagnésticos para
detener todas las comunicaciones con el vehiculo antes de cerrar la aplicacion
Diagndsticos.

@NOTA

Se pueden producir dafios en el médulo de control electronico (ECM) del vehiculo si se
interrumpe la comunicacion. Aseglrese de que todas las formas de enlaces de
comunicacion, como el cable de datos, el cable USB y la red inaldmbrica o por cable,
estén correctamente conectados durante toda la prueba. Salga de todas las interfaces

antes de desconectar el cable de prueba y la fuente de alimentacion.

» Parasalir de la aplicacidon Diagnostics (Diagnésticos)

1. En una pantalla de diagnostico activa, pulse el boton de funciéon Atras o ESC
para salir de una sesion de diagnostico; O

2. Pulse el botén Cambio de vehiculo en la barra de herramientas de diagndstico

para volver a la pantalla Menu del vehiculo.

3. En la pantalla Menu Vehiculo, pulse el botdn Inicio en la barra de herramientas
de la parte superior o pulse el botén Atras en la barra de navegacion de la parte

inferior de la pantalla. O

4. Pulse el botén Inicio en la barra de herramientas de diagnosis para salir

directamente de la aplicacion y volver al Menu de trabajo OTOFIX.

Ahora, la aplicacién Diagndésticos ya no se comunica con el vehiculo y es seguro abrir
otras aplicaciones OTOFIX o salir del sistema de diagndstico OTOFIX y volver a la
pantalla de Inicio del sistema Android.
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5 Servicio

La seccidn Servicios esta especialmente disefiada para proporcionar un acceso rapido a
los sistemas del vehiculo para llevar a cabo diversas tareas programadas de servicio y
mantenimiento. La pantalla tipica de operaciones de servicio es una serie de comandos
ejecutivos guiados por menus. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para
seleccionar las opciones de ejecucion adecuadas, introducir los valores o datos correctos
y realizar las acciones necesarias. La aplicacion mostrara instrucciones detalladas para
completar las operaciones de servicio seleccionadas.

m Servicio

& | @ ) —+ I

Reset Aceite Freno Estac.Eléct, TPMS Bateria Sangrado frenos

("SD{";‘) ﬂE& y @ 6‘"

DPF y SCR Inmoy Laves Inyector Direccisn Suspensién

® (%) of g @ E

Acelerador Ventana, puerlay techa Asientos Odémetro Faro

B O @ ¢ VaBAs =

Figura 5-1 Ejemplo del menu de servicios

En este capitulo discutiremos algunos de los servicios mas comunes.

5.1 Servicio de reajuste del aceite

Esta funcién lleva a cabo un reinicio del sistema de vida util del aceite del motor, que
calcula el intervalo 6ptimo de cambio de la vida util del aceite en funcién de las
condiciones de conduccion del vehiculo y del clima. El recordatorio de vida Gtil del aceite
debe reiniciarse cada vez que se cambia el aceite, para que el sistema pueda calcular

cuando es necesario el proximo cambio de aceite.
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@NOTA

1. Restablezca siempre la vida til del aceite del motor al 100 % después de cada
cambio de aceite.

2. Deben realizarse todos los trabajos necesarios antes de restablecer los indicadores
de servicio. Si esto no se lleva a cabo, los valores de servicio pueden ser incorrectos y

hacer que los DTC se almacenen en el médulo de control correspondiente.

3. En algunos vehiculos, la herramienta de exploracion puede restablecer luces
indicadoras de servicio adicionales, como el ciclo de mantenimiento y el intervalo de
servicio. En los vehiculos BMW, por ejemplo, los reajustes de servicio incluyen el
aceite del motor, las bujias, los frenos delanteros/traseros, el refrigerante, el filtro de
particulas, el liquido de frenos, el microfiltro, la inspeccion del vehiculo, la inspeccion

de emisiones de escape y las comprobaciones del vehiculo.

5.2 Servicio de freno de estacionamiento

electronico (EPB)

Esta funcion tiene multiples usos para mantener el sistema de frenado electronico de
forma segura y eficaz. Las aplicaciones incluyen la desactivacion y activacion del sistema
de control de frenos, la asistencia en el control del liquido de frenos, la apertura y cierre de
las pastillas de freno y el ajuste de los frenos tras la sustitucion de discos o pastillas.

5.2.1 Seguridad del EPB

Puede ser peligroso realizar el mantenimiento del sistema de freno de estacionamiento
eléctrico EPB, por lo que antes de comenzar el trabajo de servicio, tenga en cuenta estas

reglas a continuacion.

v' Asegurese de que conoce perfectamente el sistema de frenado y su funcionamiento

antes de iniciar cualquier trabajo.

v' Puede ser necesario desactivar el sistema de control EPB antes de realizar cualquier

trabajo de mantenimiento/diagndstico en el sistema de frenos. Esto puede hacerse
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desde el menu de herramientas.

v" Realice los trabajos de mantenimiento Unicamente con el vehiculo parado y sobre

terreno llano.

v' Aseglrese de volver a activar el sistema de control EPB una vez finalizados los
trabajos de mantenimiento.

@NOTA

Autel no se responsabiliza ante ningun accidente o lesion derivada del mantenimiento del

sistema de freno de estacionamiento eléctronico.

5.3 Servicio del Sistema de monitorizacion de la

presion de los neumaéticos (TPMS)

Esta funcidn le permite buscar rapidamente los ID de los sensores de los neumaticos en la
ECU del vehiculo, asi como realizar la sustitucion del TPMS y los procedimientos de
restablecimiento después de sustituir los sensores de los neumaticos.

5.4 Servicio del Sistema de gestion de la bateria

(BMS)

El BMS permite a la herramienta evaluar el estado de carga de la bateria, controlar la
corriente de cierre del circuito, registrar la sustitucion de la bateria, activar el estado de

reposo del vehiculo y cargar la bateria a través de la toma de diagnéstico.

@NOTA
1. No todos los vehiculos admiten esta funcién.

2. Las subfunciones y las pantallas de prueba reales del BMS pueden variar segun el
vehiculo. Siga las instrucciones que aparecen en pantalla para seleccionar la opcion

correcta.
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El vehiculo puede utilizar una bateria de plomo-acido sellada o una bateria de material de
fibra de vidrio absorbente (AGM). La bateria de plomo-acido contiene acido sulfarico
liquido y puede derramarse al volcar. La bateria AGM (de acido-plomo regulado por
valvula, conocida como VRLA, por sus siglas en inglés) también contiene acido sulftrico,
pero el acido esta contenido en esteras de vidrio entre las placas terminales.

Se recomienda que la bateria de recambio tenga las mismas especificaciones, como
capacidad y tipo, que la bateria original. Si la bateria original se sustituye por un tipo de
bateria diferente (por ejemplo, una bateria de plomo-acido se sustituye por una bateria
AGM) o una bateria con una capacidad diferente (mAh), el vehiculo puede requerir la
reprogramacion del nuevo tipo de bateria, ademéas de realizar el reinicio de la bateria.

Consulte el manual del vehiculo para obtener mas informacion especifica del vehiculo.

5.5 Servicio de filtro de particulas diesel (DPF)

La funcibn DPF gestiona la regeneracion del DPF, el aprendizaje de sustitucion de
componentes del DPF y el aprendizaje del DPF después de sustituir la unidad de control
del motor.

El ECM supervisa el estilo de conduccion y selecciona un momento adecuado para
emplear la regeneracion. Los vehiculos que circulan mucho al ralenti y con poca carga
intentaran regenerar antes que los vehiculos que circulan mas con mayor carga y
velocidad. Para que se produzca la regeneracion, debe obtenerse una temperatura de

escape elevada y prolongada.

En el caso de que el vehiculo se conduzca de tal manera que la regeneracidon no sea
posible, es decir, viajes cortos frecuentes, se registrara eventualmente un DTC ademas de
la luz del DPF vy los indicadores "Check Engine" (Comprobar motor). Se puede solicitar

una regeneracion de servicio en el taller mediante la herramienta de diagndstico.

Antes de realizar una regeneracion forzada del DPF con la herramienta, compruebe los

siguientes puntos:
® La luz del combustible no esta encendida.
® No hay fallos relacionados con el DPF almacenados en el sistema.
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® El vehiculo tiene el aceite de motor especificado.

® FEl aceite para diésel no esta contaminado.

@ MPORTANTE

Antes de diagnosticar un vehiculo con problemas e intentar realizar una regeneracion de
emergencia, es importante obtener un registro de diagnéstico completo y leer los bloques

de valores medidos relevantes.

@NOTA

1. EI DPF no se regenerara si la luz de gestion del motor esta encendida o si hay una

valvula EGR defectuosa.

2. La ECU debe volver a adaptarse cuando se sustituye el DPF y cuando se rellena el
aditivo de combustible Eolys.

3. Si es necesario conducir el vehiculo para realizar una revisién del DPF, esta funcién
debe llevarla a cabo una segunda persona. Una persona debe conducir el vehiculo
mientras la otra observa la pantalla de la herramienta. No intente conducir y observar
la herramienta de escaneo al mismo tiempo. Esta accién es peligrosa y pone en
riesgo su vida y la de otros motores y peatones.

5.6 Servicio del inmovilizador (INMO)

Un inmovilizador es un mecanismo antirrobo que impide que el motor de un automovil
arranque a menos que esté presente la llave de contacto correcta u otro dispositivo. Este
dispositivo impide que los ladrones arranquen el coche mediante un método conocido
como cableado en caliente. La mayoria de los vehiculos nuevos tienen un inmovilizador
como parte del equipamiento estandar. Una ventaja importante de este sistema es que no
requiere que el propietario del coche lo active, ya que funciona de forma automéatica. Se
considera que un inmovilizador proporciona una proteccion antirrobo mucho mas eficaz
que una alarma sonora por si sola. Muchas compafiias de seguros de automoviles ofrecen

tarifas mas bajas para los vehiculos que estan equipados con un inmovilizador.
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Como dispositivo antirrobo, un inmovilizador desactiva uno de los sistemas necesarios
para arrancar el motor de un vehiculo, normalmente el suministro de combustible o el
encendido. Esto se consigue mediante la identificacion por radiofrecuencia entre un
transpondedor en la llave de contacto y un lector de radiofrecuencia en la columna de
direccién. Cuando se coloca la llave en el contacto, el transpondedor envia una sefial con
un cédigo de identificacion Unico al lector, que la retransmite a un receptor situado en el
modulo de control del ordenador del vehiculo. Si el cédigo es correcto, el ordenador
permite que los sistemas de alimentacién de combustible y encendido funcionen y
arranquen el motor. Si el cddigo es incorrecto o no figura, el ordenador desactiva el
sistema y el motor no podra arrancar hasta que se coloque la llave correcta en el contacto.

El servicio IMMO puede desactivar la llave perdida de un vehiculo y programar el llavero
de sustitucién. Se pueden programar uno o varios llaveros de sustitucién.

5.7 Servicio del sensor de angulo de direccion (SAS)

El sensor del &ngulo de direccién (SAS) almacena permanentemente la posicion actual del
volante como la posicion de avance hacia adelante en la EEPROM del SAS. Por lo tanto,
las ruedas delanteras y el volante deben ajustarse exactamente a la posicion de avance
hacia adelante antes de la calibracion. Ademas, el niumero de identificacion del vehiculo o
VIN también se lee en el cuadro de instrumentos y se almacena en la EEPROM del SAS.
Una vez que el calibrado se haya completado de manera correcta, la memoria de fallos del
SAS se borra automaticamente.

Se debe realizar el calibrado siempre después de las siguientes operaciones:

® Sustitucion del volante

® Sustitucion del SAS

® Cualquier mantenimiento que implique abrir el eje conector del SAS a la columna.

® Cualquier trabajo de mantenimiento o reparacién en la articulacion de la direccion, el

engranaje de la direccion u otro mecanismo relacionado.

® Alineacion o ajuste de la trayectoria de las ruedas
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® Reparaciones en caso de accidente en las que pueda haberse dafiado el SAS o el

conjunto del SAS, o cualquier pieza del sistema de direccion.

@NOTA

1. Autel no se responsabiliza ante ningin accidente o lesién derivada del
mantenimiento del sistema SAS. Al interpretar los DTC recuperados del vehiculo, siga

siempre las recomendaciones del fabricante para la reparacion.

2. Todas las pantallas de software que se muestran en este manual son ejemplos, las
pantallas de prueba reales pueden variar segun la prueba del vehiculo. Preste atencion a
los titulos de los menuls y a las instrucciones en pantalla para seleccionar correctamente

las opciones.

3. Antes de iniciar el procedimiento, asegurese de que el vehiculo tenga un botén ESC.
Busque el botdn en el tablero de instrumentos.
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6 Gestor de datos

El Data Manager (Gestor de datos) le permite almacenar, imprimir y revisar los archivos
guardados, gestionar la informacién del taller, los registros de informacién del cliente y
almacenar los registros del historial del vehiculo de prueba.

Al seleccionar el Gestor de datos se abre el menu del sistema de archivos. Hay nueve
funciones principales disponibles.

m Gestor de datos

& 0

Historia del Vehiculo Informacién del Taller Gerente de Clientes Imagen

0 B 0 G

Informe en nube PDF Revision de Datos Registro de datos

« A B & @ BvaBas = &

Figura 6-1 Muestra de la pantalla principal del gestor de datos

La tabla que figura a continuacion describe brevemente cada uno de los botones de

funciones del Gestor de datos.

Tabla 6-1 Botones del Gestor de datos

Nombre Boton Descripcion

Historial del

] e Pulse para comprobar el historial de diagnésticos.
vehiculo

Informacioén del ) ) y ]
Pulse para editar la informacion del perfil del taller.

taller
) Pulse para crear un nuevo archivo de cuenta de
Cliente .
cliente.
Pulse para comprobar las capturas de pantalla
Imagen

G066

guardadas.
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Nombre Boton Descripcion

Informes

ll<

Ver y compartir los informes almacenados.

PDF Pulse para comprobar los informes de diagnosticos.

Comprobacién de
dat Pulse para comprobar los datos grabados.
atos

Pulse para desinstalar aplicaciones.

—
Desinstalacién de
(=]

aplicaciones

Pulse para comprobar los datos de las
comunicaciones y la informacién de la ECU para el
Registro de datos vehiculo de prueba. Los datos guardados pueden

enviarse al centro técnico a través de Internet para

su revisién y posible resolucion.

6.1 Historial del vehiculo

Esta funcion almacena registros del historial de prueba del vehiculo, incluida la
informacién del vehiculo y los DTC recuperados de sesiones de diagndstico anteriores. La
informacién de las pruebas se resume y se muestra en un listado de tablas facil de leer. El
historial del vehiculo también proporciona acceso directo al vehiculo previamente probado
y le permite reiniciar directamente una sesién de diagnostico sin necesidad de realizar la

seleccién automatica o manual del vehiculo.

Jr— | .
- Prueﬁsdelabﬂien‘ Diagndsticos | Servicio Q /7

@ 20231 2 Archivos

360 GO Bethns (detancial, | 2016 Demo Jerangier
2023-01-03 02:35:18 2023-01-03 02:30:04
Mercedes-Benz/212.147 - E 260, Demo/2016/JK-Wrangler
Recuento DTC:0 Recuento DTC:19

VIN: LE4AHG4HBOEL150430 VIN: 1C4BJWFGSGL131334

®_ </ <

« At B O @ B4VaBAs: & #h

Figura 6-2 Muestra de la pantalla del historial del vehiculo
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1. Botones de la barra de herramientas de la parte superior: controles de navegacion y
de la aplicacion.

2. Seccion principal: muestra todos los registros histéricos del vehiculo.
» Para activar una sesion de prueba para un vehiculo registrado
1. Pulse Gestor de datos en el menu de trabajo de OTOFIX.

2. Seleccione Historial del vehiculo para abrir la pantalla. Pulse Diagnéstico o
Servicio para seleccionar registros de pruebas de diagndstico o registros de pruebas

de servicio.

3. Pulse el icono Diagno6stico en la parte inferior de la miniatura de un elemento del
registro del vehiculo.

4. Se muestra la pantalla de Diagnosticos de un vehiculo y se activa una nueva sesion
de diagnésticos. Consulte Diagnosticos para obtener instrucciones detalladas sobre
las operaciones de diagndstico del vehiculo.

@)

5. Seleccione una imagen reducida de un vehiculo para seleccionar un registro. Se
muestra una hoja con el registro histérico de pruebas. Compruebe la informacion
registrada del vehiculo y pulse el botén Diagndsticos en la esquina superior derecha

para continuar con el diagnadstico.

@NOTA

La tableta OTOFIX debe establecer una conexion con el dispositivo VCI para reiniciar

las sesiones de prueba en los vehiculos previamente probados.

6.1.1 Registro historico de pruebas

El historial de pruebas es un formulario de datos detallados del vehiculo probado, que
incluye informacién general del vehiculo, registro de servicio, informacion del cliente y los
codigos de problemas de diagnoéstico recuperados de las sesiones de prueba anteriores.

Las notas del técnico también se mostraran si figuran.
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- Historial de prueba /‘

Titulo 2016 Demo JK-Wrangler 'i’
Diagnésticos.
rme
Afo 2016 Licencia
Marca Demo VIN

Modelo JK-Wrangler E:;_;;‘:m
Sub

Modelo Caloy

Motor Estado No iniciado

A A B O @ BdVvaBAS & =h

Figura 6-3 Muestra de la hoja del registro histdrico de pruebas
» Para editar el registro histérico de pruebas
1. Pulse Gestor de Datos en el Menu de trabajo de OTOFIX.
2. Seleccione Historial del vehiculo.

3. Seleccione la imagen reducida del registro histérico del vehiculo especifico de la
seccién principal. Aparecera la pantalla de Historial de pruebas.

4. Pulse Editar (icono de un boligrafo) para iniciar la edicién.

5. Pulse cada elemento para introducir informacién o adjuntar archivos o imagenes.

@NOTA

El VIN del vehiculo el nimero de licencia y la informacion de la cuenta del cliente estan
correlacionados por defecto. Los registros de los vehiculos se correlacionaran de manera

automaética utilizando la identificacién del vehiculo y del cliente.

6. Pulse Afiadir a cliente para correlacionar la hoja de registro histérico de pruebas
con una cuenta de cliente existente, o aflada una nueva cuenta asociada para
correlacionarla con el registro del vehiculo de prueba. Consulte Customer para

obtener mas informacion.

7. Pulse Hecho para guardar el registro actualizado o pulse Cancel (Cancelar) para

salir sin guardar.
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6.2 Informacion del taller

El formulario de Informacion del taller le permite ingresar, editar y guardar la informacién
detallada del perfil del taller, como su nombre, la direccién, el nUmero de teléfono y otras
observaciones, que, al imprimir los informes de diagnéstico del vehiculo y otros archivos
de pruebas asociados, se mostraran como encabezado de los documentos impresos.

= Informacién del Taller

Ajuste imagen del

Set shop lago -4

Tienda Teléfono
Estado Fax
Ciudad Email

C—d. post.

Direccitn

A A B O @ BdVvaBass & =

Figura 6-4 Muestra de la hoja de informacion del taller
»  Paraeditar la hoja de informacion del taller
1. Pulse la aplicacion Gestor de datos en el Menu de trabajo de OTOFIX.
2. Seleccione Informacion del taller.
3. Pulse en cada campo para ingresar la informacion adecuada.

4. Pulse Hecho para guardar el registro con la informacion actualizada del taller, o

pulse Cancelar para salir sin guardar.

6.3 Cliente

La funcién de cliente le permite crear y editar las cuentas de los clientes. Le ayuda a
guardar y organizar todas las cuentas de informacion de clientes que estan

correlacionadas con los registros asociados del historial del vehiculo de prueba.

69



> Para crear una cuenta de cliente

1. Pulse la aplicacion Gestor de datos en el Menu de trabajo de OTOFIX.
2. Seleccione Cliente.
3. Pulse el botdn Afadir un cliente Se mostrara un formulario de informacion
vacio, pulse cada campo para ingresar la informacion adecuada.
@NOTA

Los elementos que deben completarse se indican como campos obligatorios.

4.

Algunos clientes pueden tener mas de un vehiculo para el servicio y siempre
podra afiadir nueva informacién del vehiculo a la cuenta. Pulse Afiadir nueva
informacion del vehiculo y, a continuacién, rellene con la informacion del

vehiculo. Pulse el botén € para cancelar.

Pulse Completar para guardar la cuenta o pulse Cancelar para salir sin guardar.

» Paraeditar una cuenta de cliente

Pulse Gestor de datos en el Menu de trabajo de OTOFIX.
Seleccione Cliente.

Seleccione una cuenta de cliente tocando la tarjeta de nombre correspondiente.

Aparecera un registro de Informacion del cliente.

Pulse Editar en la barra de herramientas de la parte superior para iniciar la
edicion.
Pulse en el campo de entrada para editar o modificar informacion e ingrese la

informacién actualizada.

Pulse Completar para guardar la informacién actualizada o Cancelar para salir

sin guardarla.

» Para Eliminar una cuenta de cliente

1.

Pulse Gestor de datos en el Menu de trabajo de OTOFIX.
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2. Seleccione Cliente.

3. Seleccione una cuenta de cliente tocando la tarjeta de nombre correspondiente.

Aparecera un registro de Informacion del cliente.

4. Pulse Editar en la barra de herramientas de la parte superior para iniciar la

edicion.

5. Pulse Eliminar en la parte superior de la pantalla. Aparecera un mensaje

recordatorio.

6. Pulse Aceptar para confirmar la orden y se eliminara la cuenta. Pulse Cancela

para cancelar la solicitud.

6.4 Imagen

La seccion Imagen es una base de datos que contiene todas las capturas de pantalla
capturadas en formato de archivo PNG.

o= a )

— w w B e c
eB8ago

Screenshot_20230103-023907... Screenshot 20230103-023906... Screenshet_20230103-023903.. Screenshot_20230103-023900..

O T T——
Screenshot_20230103-023858...

1de

« A A B O @ BVvaBAss = =h

Figura 6-5 Muestra de la pantalla de la base de datos de imagenes

1. Botones de la barra de herramientas: se utilizan para editar, imprimir y eliminar los
archivos de imagenes. Consulte Tabla 6-2 Botones de la barra de herramientas en la
base de datos de imagenes para obtener mas informacion.

2. Seccion principal: muestra las imagenes almacenadas.
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Tabla 6-2 Botones de la barra de herramientas en la base de datos de imagenes

Nombre Botén Descripcion
Back (Volver) <<- ] Regresa a la pantalla anterior.
Introduzca Search o )
3 Q Introduzca la pagina de busqueda.
(Busqueda)
) Muestra la barra de herramientas de edicion
Introduzca Edit 0y ) o . )
) / para seleccionar, eliminar, imprimir o enviar
(Editar) . )
por correo electrénico la(s) imagen(es).
Cierra la barra de herramientas de edicion o
Cancelar Cancel ] .
cancela la busqueda de archivos.
Buscar rapidamente la imagen ingresando la
Buscar
hora de la captura de pantalla.
Imprimir =t Imprime la imagen seleccionada.
Eliminar @ Elimina la imagen seleccionada.
o > Envia la imagen seleccionada a través de un
Correo electrénico tand .
correo electrénico.

» Para editar/eliminar imagen(es)
1. Seleccione Gestor de datos en el Menu de trabajo de OTOFIX.
2. Seleccione Imagen para acceder a la base de datos en formato de archivo PNG.

3. Pulse Editar en la esquina superior derecha de la ventana. Se mostrara la

pantalla de edicién.

4. Seleccione la o las imagenes que desee editar pulsando la casilla de verificacion

situada en la esquina inferior derecha de la imagen.

5. Pulse el icono Borrar para borrar las imagenes seleccionadas o borrar todas las
imagenes. Pulse el icono Imprimir para imprimir la o las imagenes seleccionadas.
Pulse el icono Correo electrénico para enviar la o las imagenes seleccionadas a

un correo electrénico.
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6.5 Informes

Esta seccion almacena y muestra todos los informes de diagnostico Los informes
almacenados en Informes se cargaran automéaticamente cuando active en la posicion ON
a Report Upload (Carga de informes) a la nube en Scan Report (Escanear Informes).
Pulse uno de los informes para verlo. Pulse el icono Share (Compartir) para compartir el

informe a través del cddigo QR, correo electrénico o SMS.

6.6 Archivos PDF

La secciébn PDF almacena y muestra todos los archivos PDF de datos guardados.
Después de entrar en la base de datos PDF, seleccione un archivo para ver.

Esta seccidn utiliza la aplicacion estandar Adobe Acrobat Reader para la visualizacion y
edicion de archivos. Consulte el manual de Adobe Acrobat Reader asociado para obtener

instrucciones mas detalladas.

6.7 Revision de datos

La seccion Comprobacion de datos permite reproducir los cuadros de datos grabados de

flujos de datos en directo.

En la pantalla principal de Comprobacion de datos, puede seleccionar un archivo de

registro para reproducirlo.
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Figura 6-6 Muestra de la pantalla de reproduccion de datos
1. Seccibn principal: muestra los cuadros de datos grabados.
2. Barra de herramientas de navegacion: le permite manipular la reproduccion de datos.

Utilice los botones de la barra de navegacién para reproducir los datos grabados cuadro a

cuadro.

Pulse Volver para salir de la reproduccion de datos.

6.8 Desinstalacion de Aplicaciones

Esta seccion le permite gestionar las aplicaciones del software instaladas en el sistema de
diagnostico OTOFIX. Al seleccionar esta seccion se abre una pantalla de gestion, en la

que podra comprobar todas las aplicaciones de diagnosis de vehiculos disponibles.

Seleccione el software del vehiculo que desea eliminar pulsando sobre el icono de la
marca del vehiculo, tras lo cual el elemento seleccionado mostrara una marca de
verificacion azul en la esquina superior derecha. Pulse el botén Eliminar en la barra

superior para eliminar el software de la base de datos del sistema.
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6.9 Registro de datos

La seccién Registro de datos le permite iniciar la plataforma de soporte para ver los
registros de todos los registros de datos enviados o0 no enviados (guardados) en el sistema
de diagnéstico. Para obtener mas detalles, consulte Registro de datos.
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7 Configuracion

Acceda al menu de Configuraciéon para ajustar la configuracion predeterminada ver la
informacioén del sistema de diagnésticos de OTOFIX. Las opciones que figuran a
continuacion estan disponibles para la configuracion del sistema de diagnéstico OTOFIX:

e Unidad

e |dioma

e Configuracion de la impresion
e Configuracion del informe

e Notificaciones push

e Centro de notificaciones

e Actualizacion automética

e Lista de vehiculos

e Configuracion del sistema

e Acercade

7.1 Operaciones

Esta seccién describe los procedimientos para las operaciones de configuracion.

7.1.1 Unidad
Esta opcion le permite cambiar las unidades de medida del sistema de diagndstico.
» Para ajustar la configuracion de la unidad

1. Pulse la aplicacion Configuracién en el Menu de trabajo de OTOFIX.
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7.1.2

Pulse la opcion Unidad en la columna de la izquierda.

Seleccione las unidades de medida apropiadas. Aparecera una marca de

verificacion a la derecha de la unidad seleccionada.

Pulse el botén Inicio ubicado en la esquina superior izquierdo para volver al
Menu de trabajo de OTOFIX o seleccione otra opcion de configuracion para mas

ajustes del sistema.

Idioma

Esta opcion le permite ajustar el idioma que se muestra del sistema OTOFIX.

» Para ajustar la configuracion del idioma.

1.

7.1.3

Pulse la aplicacion Configuracion en el Menu de trabajo de OTOFIX.
Pulse la opcion Idioma en la columna de la izquierda.

Seleccione el idioma apropiado. Aparecerd una marca de verificacién a la
derecha del idioma seleccionado.

Pulse el botén Inicio ubicado en la esquina superior izquierdo para volver al
Menu de trabajo de OTOFIX o seleccione otra opcidn de configuracion para mas

ajustes del sistema.

Configuracion de la impresion

Esta opcién le permite imprimir desde su tableta a una impresora de red a través del

ordenador.

» Paraestablecer una conexion de laimpresora

1.

Pulse Configuracion en el Menu de trabajo de OTOFIX.
Pulse Configuracion de laimpresién en la columna de la izquierda.

Pulse Imprimir a través de la red lo que permite que el dispositivo envie

archivos a la impresora a través del PC mediante una conexion de Wi Fi.

Pulse el botdn Inicio ubicado en la esquina superior izquierdo para volver al
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Menu de trabajo de OTOFIX o seleccione otra opcidon de configuracién para mas

ajustes del sistema.

Operaciones de impresién

» Parainstalar el controlador del MaxiSys Printer

1.

a > w DN

6.

Descargue Maxi PC Suite de www.otofixtech.com > Centro de asistencia técnica>
Descargas> Pestafia de herramienta de diagnostico> Herrramientas de
actualizacion de OTOFIX e instale en su PC con Windows.

Haga doble clic en Setup.exe
Seleccione un idioma de instalacién para iniciar el asistente de instalacion.
Siga las instrucciones de la pantalla y haga clic en Siguiente para continuar.

Haga clic en Instalar y el controlador de la impresora se instalara en el
ordenador.

Haga clic en Finalizar para completar la instalacién.

Esta seccion describe como recibir archivos desde la tableta e imprimir a través del
ordenador:

»  Paraimprimir desde un ordenador

1.

Asegurese de que la tableta esta conectada a la red informética mediante Wi-Fi o
LAN antes de imprimir.

Ejecute el programa MaxiSys Printer en el ordenador.

Haga clic en Probar impresién para comprobar si la impresora funciona
correctamente.

Pulse el boton Imprimir en la barra de herramientas de la tableta. Se enviara un
documento de prueba al PC.

e Si la opcion de Impresién automética en el MaxiSys Printer esti
seleccionada, el MaxiSys Printer imprimira automaticamente el documento
recibido.

e Si la opcion Impresion automatica en el MaxiSys Printer no esti
seleccionada, haga clic en Abrir archivo PDF para ver los archivos.
Seleccione el(los) archivo(s) a imprimir y haga clic en Imprimir.

@NOTA

Asegurese de que el ordenador instalado con el programa Servicios de impresion esté

conectado a una impresora.
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7.1.4 Configuracion del informe

Esta opcion sincroniza automaticamente la informacion de diagnostico del vehiculo con el
historial del vehiculo y arma un informe de diagnéstico para que el usuario lo cargue. Pulse
el boton ON/OFF (de Activacidon/Desactivacion) para activar/desactivar las funcione Carga
de informe en la nube. Los botones aparecen en azul si la funcién esta activada y en gris si

esta desactivada.

7.1.5 Notificaciones push

Esta opcion le permite gestionar las notificaciones. La opcion Preferencia de notificacion
esta activada por defecto y no puede ser desactivada por los usuarios para que no se
bloqueen determinadas notificaciones del sistema, como los avisos de seguridad del

sistema. Se necesita acceso a Internet para recibir mensajes en linea.

» Para gestionar otras notificaciones
1. Pulse la aplicacion Configuracién en el Menu de trabajo de OTOFIX.
2. Pulse la opcién Notificaciones push en la columna de la izquierda.
3. Pulse el boton ¥ de la derecha para abrir una lista desplegable.

4. Hay cuatro opciones: Activar todas las notificaciones, Limitar a 3 notificaciones o
menos por semana. Limitar a 1 notificacion por semana y Desactivar todas las

notificaciones. Seleccione la opcién que desee.

5. Pulse el botdn Inicio en la esquina superior izquierda para volver al Menu de
trabajo de OTOFIX. O seleccione otra opcién de configuracion para la

configuracion del sistema.

Cuando el dispositivo OTOFIX reciba nuevos mensajes, se mostrard un mensaje de
notificacion en el Menu de trabajo OTOFIX. Pulse sobre la barra de mensajes y arrastrela
hacia abajo, los mensajes recibidos se mostraran en la lista. Deslice la lista hacia arriba o
hacia abajo para ver todos si la lista de mensajes abarca mas de una pantalla. Al pulsar

sobre un mensaje concreto, se inicia la aplicacion correspondiente.
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7.1.6 Centro de notificaciones

Esta opcion le permite encender o apagar la funcion de Centro de notificaciones. La
funcion Centro de notificaciones configura la tableta OTOFIX para recibir regularmente
mensajes en linea del servidor para notificaciones de actualizacion del sistema u otra
informacion de servicio a través de Internet. Se recomienda especialmente que la
configuracién de Notificacion esté activada en todo momento para no perder ninguna
noticia de actualizaciones o mensajes de servicio importantes. Se necesita acceso a

Internet para recibir mensajes en linea.
»  Paraactivar la funcién de Centro de notificaciones
1. Pulse Configuracién en el Menu de trabajo de OTOFIX.
2. Pulse Centro de notificaciones en la columna de la izquierda.

3. Pulse Activado/desactivado para activar o desactivar la funcion Notificaciones.
Si la funcion esta activada, el botén se muestra en azul; si esta desactivada, el

boton se muestra en gris.

4. Pulse Inicio en la esquina superior izquierda para volver al Menu de trabajo de
OTOFIX, o seleccione otra opcién de configuracion para continuar con la

configuracioén del sistema.

Cuando la funcién Centro de notificaciones esta activada y el dispositivo OTOFIX recibe
nuevos mensajes, se muestra un mensaje de notificacion en el Menu de trabajo OTOFIX.
Pulse sobre la barra de mensajes y arrastrela hacia abajo para mostrar una lista de los
mensajes recibidos. Deslice la lista hacia arriba o hacia abajo para ver mensajes
adicionales si los hubiera.

Pulse sobre un mensaje especifico para lanzar la aplicacion correspondiente. Por ejemplo,
si pulsa sobre un mensaje de notificacion de Actualizacion, se iniciara la aplicacion

Actualizacion.
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7.1.7 Actualizacién automaética

Esta opcion le permite establecer la hora especifica para actualizar automaticamente el
software. Hay tres opciones de actualizacion: Actualizacion OS, Actualizacion de OTOFIXy

Actualizacion del vehiculo.

Pulse Activado/desactivado para activar la actualizacion automatica. El boton se
muestra en azul si la actualizacion automatica esta activada y en gris si esta desactivada.
Establezca la hora del dia para la actualizacién. Si se establece una hora especifica, el

software seleccionado se actualizara automaticamente a esa hora especifica.

7.1.8 Listade vehiculos

Esta opcion le permite clasificar los vehiculos ya sea por orden alfabético o por la

frecuencia de uso.

» Para ajustar la configuracién de la lista de vehiculos
1. Pulse la aplicacion Configuracion en el Menu de trabajo de OTOFIX.
2. Pulse Lista de vehiculos en la columna de la izquierda.

3. Seleccione el orden de clasificacion deseado. Aparecera una marca de

verificacion a la derecha del idioma seleccionado.

4. Pulse el boton Inicio en la esquina superior izquierda para volver al Menu de
Trabajo de OTOFIX, o seleccione otra opcion de configuracion para continuar con

la configuracion del sistema.

7.1.9 Configuracion del Sistema

Esta funcion le proporciona acceso directo a la interfaz de configuracion del sistema
Android, donde puede ajustar varias configuraciones del sistema para el sistema operativo
Android, en relaciéon con la configuracion inalambrica y de redes, varias configuraciones
del dispositivo como el sonido y la pantalla, asi como la configuraciéon de seguridad del
sistema y comprobar la informacion relacionada con el sistema Android. Consulte la

documentacién de Android para obtener mas informacion.
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7.1.10 Acercade

La funcién Acerca de brinda informacion del dispositivo de diagnésticos de OTOFIX, lo que

incluye el nombre del producto, versién, hardware y nimero de serie.
»  Para comprobar lainformacién del producto en About (Acerca de)
1. Pulse la aplicacion Configuraciéon en el Menu de trabajo de OTOFIX.

2. Pulse la opcién Acerca de en la columna de la izquierda. La pantalla de

informacién del producto se muestra a la derecha.

3. Pulse el botén Inicio en la esquina superior izquierda para volver al Menu de
Trabajo de OTOFIX, o seleccione otra opcion de configuracién para continuar

con la configuracién del sistema.
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8 Actualizacion

La programacion interna del sistema de diagnéstico OTOFIX, conocida como software,
puede actualizarse utilizando la aplicacion Actualizar. Las actualizaciones del software de
OTOFIX incrementa las capacidades de la aplicacion, tipicamente afiadiendo nuevas

pruebas, brindando una mayor cobertura del vehiculo y mejorando las aplicaciones.

El dispositivo busca las actualizaciones disponibles de todos los componentes de OTOFIX
de forma manual, cuando esta conectado a Internet. Cualquier actualizacion que se
encuentre, puede descargarse e instalarse en el dispositivo. Esta seccion describe la
instalacion de un software del Sistema de diagndstico OTOFIX. Aparece un mensaje de
notificacion si hay una actualizaciéon disponible cuando la funcién Notificaciones esta
activada en la aplicacion Configuracion.

®—[ t Actualizar Renovar C Q

, U suscripcion expirard el 2024-01-03 Cuenta atr:
DOKE/s 0,
Actualizaciones disponibles [ Nombre (A-Z) Actualizar todo ]—@

Uttima modelo cublerto

BAICMotor, BAICSenova, Service BAICMotor,

Service_BAICSenova ;
BAICMotar ®

1. Adds diagnostic support for models below: BELING X3, BEJING X5, BELING US PLUS,

Uttima modelo cublerto

BMW, MINI, Service BMW, Service_MINI

Figura 8-1 Muestra de la pantalla de actualizaciones
1. Navegacion y controles
e Botdn Inicio: vuelve a al menu de trabajo de OTOFIX.
e  Renovar: renueva la suscripcion.
e  Actualizar: actualiza la interfaz.

e  Buscar: busca un elemento de actualizacion especifico introduciendo el nombre

del archivo, por ejemplo, una marca de vehiculo.
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2. Barra de Estado

e Lado izquierdo: muestra la informacion del modelo del dispositivo OTOFIX y el

ndmero de serie.

e Lado derecho: muestra una barra de progreso de actualizacion que indica el
estado de finalizacion.

3. Botdén de funciones

e Nombre (A-Z): pulse para cambiar el orden de clasificacion de las
actualizaciones disponibles. Hay 5 formas de ver las actualizaciones: Fecha
(antigua a nueva), Fecha (nueva a antigua), Frecuencia, Nombre (A-Z) y Nombre
(Z-A).

® Actualizacion masiva: actualiza todas las actualizaciones disponibles.
4. Seccion principal

e Columna izquierda: muestra los logotipos del vehiculo y la informacién de la
versién del software de actualizacion.

e Columna central: muestra una breve introduccién acerca de los nuevos cambios

en el funcionamiento o capacidades del software. Pulse el boton © para abrir
una pantalla de informacion para ver mas detalles y pulse la zona oscura

alrededor para cerrar la ventana.

e Columna de la derecha: dependiendo del estado de funcionamiento de cada
elemento de software, el botén se muestra de forma diferente:

a) Pulse Obtener para actualizar el elemento seleccionado.
b) Pulse Pausa para suspender el proceso de actualizacion.
c) Pulse Continuar para continuar con la actualizacion pausada.
»  Para actualizar el software
1. Encienda la tableta y asegurese de que esta conectada a una fuente de

alimentacion y tiene una conexién a Internet estable.
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Pulse el boton Actualizar aplicacién desde el Menu de trabajo de OTOFIX o
pulse el mensaje de notificacién de actualizacién cuando lo reciba. Aparecera la
pantalla de la aplicacion Actualizacion.

Compruebe todas las actualizaciones disponibles.

® Si decide actualizar todos los elementos, pulse el boton Actualizacién

masiva.

® Si solo desea actualizar uno o algunos de los elementos, pulse el icono

Obtener en la columna de la derecha del elemento especifico.

Pulse el boton Pausar para suspender el proceso de actualizacion. Pulse
Continuar para reanudar la actualizacién y el proceso continuara desde el punto
de pausa.

Cuando finalice el proceso de actualizacién, el software se instalard

automaticamente. La nueva version reemplazara la anterior.
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9 Gestor del VCI

El gestor del VCI es una aplicacion para conectar la tableta del OTOFIX con un dispositivo

VCIl y comprobar el estado de la comunicacion.
El sistema de diagnostico OTOFIX admite la funcién de prueba de bateria con el

comprobador de bateria inteligente OTOFIX BT1 Lite (se compra por separado).

- VCI Manager

BT VCIBT D ctad
o ] vel

@ BASBT  Desconectado

VCI Update Desconectado

Dispositivos

Bluethooth O
BAS Update Desconectado

H & @& 04 VCBAS &= =h

Figura 9-1 Muestra de la pantalla del gestor del VCI

1. Modo de conexion: hay cuatro modos de conexion disponibles. El estado de

conexion aparece acompafando a cada modo.

1) Emparejamiento del VCI a través de BT: cuando el VCI esta emparejado a un
dispositivo inaldmbrico, el estado de conexién se lee como "Conectado". En caso

contrario, se leera como "Desconectado”.

2) Emparejamiento del BAS a través de BT: cuando el comprobador de baterias se
empareja correctamente a través de Bluetooth, el estado de la conexién indica

"Conectado". En caso contrario, se leerd como "Desconectado".

3) Actualizacién del VCI: actualiza el firmware de VCI via Internet a través de la red

de tabletas de diagnéstico mediante un emparejamiento con Bluetooth.

4) Actualizacion del BAS: actualiza el software del comprobador de baterias.
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» Seleccione un modo de conexion para gestionar y establecer una conexién.
2. Configuracion: esta seccion le permite gestionar una conectividad inalambrica.

e Configuracion por BT: busca y muestra el tipo y el nimero de serie parcial de los
dispositivos disponibles para el emparejamiento por Bluetooth. Pulse un
dispositivo para iniciar el emparejamiento. El icono de estado BT muestra la

fuerza de la sefial que recibe el dispositivo.

9.1 Emparejamiento del VCI por BT

El emparejamiento por Bluetooth (BT) proporciona una conexién inalambrica simple. El
dispositivo VCI necesita conectarse ya sea a un vehiculo o a una fuente de alimentacion
disponible de modo que esté encendido durante el procedimiento de sincronizacion.
Asegurese de que la bateria de la tableta tenga la suficiente carga o que esté conectada a

una fuente de alimentacion AC/DC externa.

- VCI Manager Escanear

BT VCIBT  Desconectado [ 1 Vc,
‘ ‘ =
@ BASBT  Desconectado | |

VCI Update Desconectado

Dispositivos

Bluethooth [ on @]

BAS Update Desconectado
@) Maxi-CFJ2M4C01181 Desconectado

Tap to connect or disconnect

H ¢ @ BdVvc:BAs &= o=@

Figura 9-2 Muestra de la pantalla de emparejamiento de VCI por BT
»  Para emparejar el dispositivo VCI con la tableta a través de Bluetooth
1. Encienda la tableta.

2. Inserte el conector de datos del vehiculo de 16 pines de la OTOFIX V1 en el

conector del enlace de datos del vehiculo (DLC).
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10.

Pulse Gestor del VCI en el Menu de trabajo OTOFIX de la tableta.
Seleccione VCI BT de la lista de modos de conexion.

Deslice el botén Bluetooth a la posicion ON. Pulse Escanear en la esquina
superior derecha. El dispositivo empezard a escanear las unidades de
emparejamiento disponibles.

Dependiendo del tipo de VCI que utilice, el nombre del dispositivo puede
aparecer como "Maxi" junto con un nimero de serie. Seleccione el dispositivo

apropiado para emparejar.

Cuando el emparejamiento se realiza correctamente, el estado de conexion se
lee como "Conectado".

Espere unos segundos, el botén VCI en la barra de navegacion del sistema
ubicado en la parte inferior de la pantalla, mostrard una indicacion de BT en
verde, indicando que la tableta est4 conectada al VCI.

Para desconectar el dispositivo, vuelva a tocar la lista de dispositivos
conectados.

Pulse el Volver en la parte superior izquierda para volver al Menu de trabajo de
OTOFIX.

(@ NOTA

Un dispositivo VCI solo puede emparejarse con una tableta a la vez, y, una vez

emparejado, ninguna otra unidad podra descubrir al dispositivo.

9.2 Emparejamiento del BAS por BT

Asegurese de que el comprobador de baterias inteligente BT1 Lite esté suficientemente

cargado o conectado a la fuente de alimentacion externa antes de utilizarlo.

» Para emparejar el comprobador de baterias inteligente BT1 Lite con la tableta

1.

Encienda la tableta de diagnostico y el comprobador de baterias inteligente.
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Conecte la pinza roja al terminal positivo (+) de la bateria y la pinza negra al
terminal negativo (-) de la bateria.

Pulse Gestor del VCI en el Menu de trabajo OTOFIX de la tableta.
Seleccione BAS BT de la lista de modos de conexion.

Deslice el boton Bluetooth a la posicion ON. Pulse Escanear en la esquina
superior derecha. El dispositvo comenzard a buscar unidades de

emparejamiento disponibles.

Dependiendo del tipo de comprobador de bateria que utilice, el nombre del
dispositivo puede aparecer como "Maxi" junto con un numero de serie.
Seleccione el dispositivo apropiado para emparejar.

Cuando el emparejamiento se realiza correctamente, el estado de conexion se

lee como "Conectado".

Espere unos segundos, el botén BAS en la barra de navegacion del sistema
ubicado en la parte inferior de la pantalla, mostrard una indicacién de BT en
verde, indicando que la tableta esta conectada al comprobador de la bateria.

- VCI Manager Escanear

m VCIBT Desconectado
ol
BAS BASBT Conectado (((( '”
-—
Dispositivos
VCl Update Desconectado

Bluethooth [ ov @]

BAS Update Desconectado
@) Maxi-MB2000000052 Conectado

Tap to connect or disconnect

““ A & B & @ 04VveBas = &k

Figura 9-3 Muestra de la pantalla de emparejamiento de BAS por BT
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9.3 Actualizacion del VCI

El médulo de actualizacion proporciona la dltima actualizacién del VCI OTOFIX. Antes de
actualizar el VCI, asegurese de que su conexion de red es estable.

- VCI Manager

;1 VCIBT Desconectado Vc,
e

Dispositivos

. VClUpdate  Conectado
Actualizar

BAS Update Desconectado

FW La version actual:v1.03 Jitima version:v1.17

iNo salga de esta pdgina durante la actualizacion!

Actualizar ahoral

« A & B O @ B4 VC:BAS & i

Figura 9-4 Muestra de la pantalla de actualizacion del VCI
»  Paraactualizar el dispositivo VCI
1. Encienda la tableta. Introduzca el OTOFIX V1 en el DLC del vehiculo.

2. Conecte el V1 a la tableta a través del cable USB.

@NOTA

El cable USB-C a USB-C debe adquirirse por separado.

3. Pulse Gestor de VCI en el Menu de trabajo OTOFIX de la tableta.
4. Seleccione Actualizacién del VCI en la lista de modos de conexién.

5. Se mostrardn la version actual y la ultima version del dispositivo. Pulse

Actualizar ahora ahora para actualizar el VCI.
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9.4 Actualizacion del BAS

Antes de actualizar el comprobador de baterias inteligente BT1 Lite, asegurese de que su
conexion de red es estable.

» Paraactualizar el comprobador de baterias
1. Encienda el comprobador de baterias y la tableta.

2. Conecte el comprobador de baterias a la tableta mediante Bluetooth o utilizando
un cable USB.

@ NOTA

El cable USB-C a USB-C debe adquirirse por separado.

3. Pulse Gestor de VCI en el Menu de trabajo OTOFIX de la tableta.
4. Seleccione Actualizacién del BAS en la lista de modos de conexion.

5. Apareceran la versiéon actual y la ultima versién del VCI en la pagina. Pulse
Actualizar ahora para actualizar el comprobador de bateria.

@NOTA

No salga de la pagina de actualizacién del BAS durante la actualizacion.

- VCI Manager

;1 VCIBT Desconectado BAS

[F4A]

@ BAS BT Conectado L
_ Dispositivos

VCI Update Desconectado
Actualizar

. BAS Update  Conectado

FW La version actual:’v0.99  Ultima version:v1.02

iNo salga de esta pdgina durante la actualizacion!

Actualizar ahora)

H ¢ @ BdvciBAs &= o=@

Figura 9-5 Muestra de la pantalla de actualizacién del BAS
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10 Soporte

Esta aplicacion lanza la plataforma de Soporte que sincroniza el servicio de soporte en
linea de Autel con la tableta OTOFIX. Para sincronizar el dispositivo con su cuenta en
linea, debe registrar el producto a través de Internet cuando lo utilice por primera vez. La
aplicacion de Soporte esta conectada al canal de servicio de Autel y a las comunidades en
linea que proporcionan la forma mas rapida de encontrar soluciones a problemas
comunes, permitiéndole enviar preguntas, reclamaciones y peticiones de ayuda para

obtener servicio y soporte directo de la comunidad en linea.

10.1 Registro del producto

Para tener acceso a la plataforma de Soporte y obtener actualizaciones y otros servicios
de Autel, se requiere que registre el Dispositivo de diagndstico OTOFIX la primera vez que

lo utilice.
» Pararegistrar el dispositivo de diagnostico

1. Visite el sitio web: http://pro.otofixtech.com

2. Sitiene una cuenta de Autel, inicie sesién con su ID de cuenta y contrasefia.

3. Si es un nuevo miembro de Autel, haga clic en el botdn Crear ID de Autel en el

lado izquierdo para crear una ID.

4. Introduzca la informacion requerida en los campos de entrada y haga clic en el
boton Obtener codigo de verificacion para obtener el codigo de verificacion

para la validacion por correo electrénico.

5. El sistema en linea enviara un cédigo de verificacion a la direccion de correo
electronico registrada de forma automatica. Introduzca el cédigo en el campo
Cddigo de verificacion y rellene los demas campos de entrada, lea los Términos
y condiciones de Autel y haga clic en Aceptar y, a continuacion, haga clic en
Crear ID de Autel en la parte inferior. Aparecera una pantalla de registro del
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producto.

6. El nimero de serie y la contrasefia del dispositivo se encuentran en la seccion

Acerca de de la aplicacion Configuracion de la tableta.

7. Seleccione el modelo de su producto, introduzca el nimero de serie y la
contrasefia en la pantalla de registro del producto, y pulse Enviar para completar

el procedimiento de registro.

10.2 Disefio de la pantalla de soporte

La interfaz de la aplicacion de soporte se navega con el boton Home (Inicio) de la barra de
navegacion de la parte superior:

e  Boton Home (Inicio): vuelve a al menu de trabajo de OTOFIX

ﬂ Asistencia
1
Personal Info Update Info Service Info
Informacién del usuaria
g Fesistiede
Gk Autel ID
© Teining Nombre real
Pais/Distrito: CHINA
@ o BAQOTOU

Cédigo postal

Informacién del dispositive

Nimera de serie del

Horario de registro. 03/01/2023
Horario de vencimiento.  03/01/2024

Periodo de garantia: 01/09/2022 - 03/01/2024

®© @ BN veiBAS = &%

Figura 10-1 Muestra de la pantalla de la aplicacion de soporte

La seccién principal de la pantalla de Soporte esta dividida en dos secciones. La columna
estrecha de la izquierda es el menu principal; al seleccionar un tema del menu principal

aparece la interfaz funcional correspondiente a la derecha
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10.3 Mi cuenta

La pantalla Mi cuenta muestra la informacién completa del usuario y del producto, que esta
sincronizada con la cuenta registrada en linea, lo que incluye informacién personal,

informacién de actualizacién e informacion de servicio.

10.3.1 Informacién personal

Las columnas Informacién del usuario e Informacion del dispositivo estan ambas incluidas

en Seccién de Informacion personal.

e Informacién del usuario: muestra informaciéon detallada de su cuenta de Autel
registrada en linea, como su ID de Autel, nombre, direccion y otra informacion de

contacto.

e Informacion del dispositivo: muestra la informacion del producto registrado,
incluido el nimero de serie, la fecha de registro, la fecha de caducidad y el

periodo de garantia.

10.3.2 Informacion de actualizacion

La seccion Informacion de actualizacion muestra una lista detallada del historial de
actualizaciones del software del producto, lo que incluye el nimero de serie del producto,

la versién o el nombre del software y la hora de actualizacion.

10.3.3 Informacién de servicio

La seccién Informacién de servicio muestra una lista de registro detallada de la
informacioén del historial de servicio del dispositivo. Cada vez que el dispositivo se envia a
Autel para su reparacion, el numero de serie del dispositivo y la informacién detallada de la
reparacion, como el tipo de fallo, los componentes modificados o la reinstalacién del
sistema se registraran y actualizaran en la cuenta de producto en linea asociada que se

sincronizara con la seccion Informacién de servicio.
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10.4 Registro de datos

La seccion de Registro de datos mantiene un registro de tickets (con y sin respuesta del
Soporte técnico de Autel) y un Historial (los dltimos 20) de registros de datos en el
sistema de diagnéstico. El personal de soporte de Autel recibira y procesara estos
informes enviados a través de la plataforma de Soporte. La soluciéon se enviara en un
plazo de 48 horas. Puede continuar manteniendo correspondencia con el Soporte técnico

de Autel hasta que se resuelva el problema.

- Comentarios | Sincomentarios | Historial Q J

2023-01-03_06-07-29 ene. 3thi2023 D607
B Abrir Demo 1C4BJWFGSGLIZIE34  JKWrangler 2016
2023-01-03_03-55-38 ene. 3th2023 03:55
B o Demo 1CABJWFGSGLI1934  JkWrsngler 2016
2023-01-03.03-11-30 ene. 502023 03:11
E% Abrir Dema 1CABJWFGSGL1 31334 JK-Wrangler 2016

O [ 04 VG BAS = =&

Figura 10-2 Muestra de la pantalla de registro de datos
»  Paraemitir una respuesta en una seccion de Registro de datos
1. Pulse la etigueta Comentarios para ver la lista de registros de datos enviados.
2. Seleccione el Ultimo mensaje del Soporte técnico de Autel.

3. Pulse el campo de entrada en la parte inferior de la pantalla e introduzca su
respuesta. Ademas, puede pulsar el botén Audio para grabar un mensaje de voz

o pulsar el botén de la camara para hacer una captura de pantalla.

4. Pulse Enviar para enviar su mensaje al servicio de asistencia.
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10.5 Formacion

La seccion de formacién le proporciona enlaces rapidos a la libreria de videos de Autel.
Seleccione un canal de video por idioma ara ver todos los videos tutoriales de Autel
disponibles en linea sobre temas tales como las técnicas de uso del producto y las

préacticas de diagnostico del vehiculo.

10.6 Preguntas frecuentes (FAQ)

La seccion de FAQ proporciona referencias completas para todas las preguntas
frecuentes y respuestas sobre el uso de la cuenta de miembro en linea de Autel y los

procedimientos de compra y pago.

e Cuenta: muestra preguntas y respuestas sobre el uso de la cuenta de usuario en

linea de Autel.

e Compray pago: muestra preguntas y respuestas sobre compras de productos en
linea y procedimientos o métodos de pago.
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1 1 Escritorio remoto

La aplicacion Escritorio remoto inicia el programa Soporte rapido de TeamViewer, que es
una interfaz de control a distancia sencilla, rapida y segura. Puede utilizar la aplicacion
para recibir soporte a distancia ad-hoc de los técnicos del Centro de ayuda de Autel,
colegas 0 amigos permitiéndoles que controlen su tableta OTOFIX en sus PC a través del

software TeamViewer.

11.1 Operaciones

Si considera una conexion de TeamViewer como una llamada telefénica, el ID de
TeamViewer seria el nimero de teléfono con el que se puede contactar con todos los
clientes de TeamViewer por separado. Los ordenadores y dispositivos moviles que
ejecutan TeamViewer se identifican mediante un ID Gnico a nivel global. La primera vez
que se inicia la aplicacién Escritorio remoto, este ID se genera de forma automatica en

funcion de las caracteristicas del hardware y no cambiara posteriormente.

Asegurese de que la tableta esté conectada a Internet antes de iniciar la aplicacion
Escritorio remoto, de modo que la tableta pueda recibir asistencia remota de terceros.

TeamViewer QuickSupport H

suip 1416 105 194

Listo para conectar (conexidn segura)

Figura 11-1 Muestra de la pantalla de escritorio remoto
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Para recibir soporte a distancia de un socio

1.

Encienda la tableta.

Pulse la aplicacion Escritorio remoto en el Menu de trabajo de OTOFIX.

Aparecera la interfaz Teamviewer y se generara y mostrara el ID del dispositivo.

Aparecera la interfaz TeamViewer y se generard y mostrara el ID del dispositivo.
Su compariero debe instalar el software de Control Remoto en su ordenador
descargando el programa TeamViewer (version completa) en linea
(http://Aww.teamviewer.com). Inicie el software en su ordenador al mismo tiempo

para poder ofrecer asistencia y tomar el control de la tableta a distancia.

Proporcione su ID al interlocutor y espere a que le envie una solicitud de control
remoto.

Aparecera un mensaje pidiéndote confirmacion para permitir el control remoto en

tu dispositivo.
Pulse Permitir para aceptar o Denegar para rechazar.

Consulte los documentos asociados de TeamViewer para obtener informacion

adicional.
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12 Enlace rapido

La aplicacion Enlace rapido le permite acceder comodamente al sitio web oficial de
OTOFIX y a muchos otros sitios muy conocidos en el sector de los servicios de
automocién que ofrecen soporte técnico, bases de conocimientos, foros, formacion y

consultas a expertos.

m Enlace Rapido
OTOFIX ALLDATA OBD WIKI | HAYNESPRO
QTOFIX ALLDATA 0BD wiki HaynesPro
ORIO
IDENTIFIX MITCHELL1 NASTF HEMS! DA
IDENTIFIX Mitchell1 NASTF ORIO Hemsida
SAAB SAAB
ORIO PORTAL | opiGINAL WESHOP TST

ORIO Portal SAARB Original ) | SAAB Weshop T8T

““ A & B & @ 04VveBas = &k

Figura 12-1 Muestra de la pantalla de enlace rapido
»  Paraabrir un enlace rapido

1. Pulse Enlace rapido en el Menu de trabajo de OTOFIX. El enlace rapido

aparecerd en la pantalla.

2. Seleccione la imagen reducida de un sitio web de la seccidn principal. Se inicia el

navegador Chrome y se abre el sitio web seleccionado.

3. Ahora puede empezar a explorar el sitio web.
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13 Prueba de |la bateria

El Comprobador de baterias Inteligente OTOFIX BT1 Lite es una herramienta de analisis
de baterias y sistemas eléctricos que utiliza Conductancia Adaptativa, un método
avanzado de andlisis de baterias que produce un examen mas preciso de la capacidad de
arranque en frio y la capacidad de reserva de la bateria, vitales para determinar el
verdadero estado de salud de una bateria. EI BT1 Lite permite a los técnicos ver el estado

de salud de la bateria y del sistema eléctrico del vehiculo.

@NOTA

El Comprobador inteligente de baterias OTOFIX BT1 Lite debe adquirirse por separado.

La aplicacion Prueba de bateria es accesible cuando el Comprobador de Baterias
Inteligente BT1 Lite se utiliza en combinacion con la tableta de diagnéstico OTOFIX.
Proporciona cuatro funciones que incluyen la prueba dentro del vehiculo, la prueba fuera
del vehiculo, el cambio de bateria y el restablecimiento de la bateria para realizar el

diagndstico de la misma.

Consulte el dltimo manual de usuario del comprobador de baterias inteligente OTOFIX
BT1 Lite en el sitio web oficial www.otofixtech.com para obtener informacién detallada

sobre su funcionamiento.
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14 MaxiViewer

El MaxiViewer le permite buscar las funciones compatibles con nuestras herramientas y la

informacién sobre la version. Hay dos formas de buscar, estas son por herramienta y

vehiculo o bien por funciones.

» Parabuscar por vehiculo

1.

Pulse la aplicacién MaxiViewer en el Menu de trabajo de OTOFIX. Aparecera la

pantalla de la aplicacion MaxiViewer.

Pulse el nombre de la herramienta en la lista desplegable de la esquina superior

izquierda y seleccione la que desea buscar.
Pulse la marca, el modelo y el afio del vehiculo que desea buscar.

Todas las funciones compatibles con la herramienta seleccionada para el
vehiculo seleccionado se muestran en tres columnas: funcion, subfuncién y

version.

» Parabuscar por funciones

1.

Pulse la aplicacién MaxiViewer en el Menu de trabajo de OTOFIX. Aparecera la

pantalla de la aplicacion MaxiViewer.

Pulse el nombre de la herramienta en la parte superior izquierda para desplegar

la lista de herramientas, pulse la que desea buscar.

Introduzca la funcion que desea buscar en el cuadro de blsqueda de la parte
superior derecha. La pantalla mostrara todos los vehiculos que admiten esta
funcion junto con informacién como el afio del vehiculo, el sistema, la capacidad,

el tipo, la funcidn, la subfuncidén y la version.

(#NOTA

Se admite la busqueda parcial: escriba cualquier parte de las palabras clave relacionadas

con la funcion para encontrar toda la informacion disponible.
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15 Mantenimiento y servicio

Para garantizar que la tableta y la unidad VCI combinada funcionen a su nivel 6ptimo, le

aconsejamos que siga estrictamente las instrucciones de mantenimiento del producto que

se tratan en esta seccion.

15.1 Instrucciones de mantenimiento

Lo siguiente incluye indicaciones sobre como realizar el mantenimiento de sus dispositivos,

asi como las precauciones que debe tomar.

Utilice un pafio suave y alcohol o un limpiacristales suave para limpiar la pantalla
tactil de la tableta.

No utilice en la tableta limpiadores abrasivos, detergentes ni productos quimicos

para automoviles.

Mantenga los dispositivos en condiciones secas y manténgalos dentro de las

temperaturas especificadas de funcionamiento.

Séquese las manos antes de utilizar la tableta. Es posible que la pantalla tactil de
la tableta no funcione si estd himeda o si la toca con las manos mojadas.

No almacene los dispositivos en lugares himedos, con polvo o sucios.

Compruebe que la carcasa, el cableado y los conectores no estén sucios ni

dafados antes y después de cada uso.

Compruebe que la carcasa, el cableado y los conectores no estén sucios ni

dafiados antes y después de cada uso.
No intente desmontar la tableta ni la unidad VCI.

No deje caer ni provoque impactos fuertes en los dispositivos.
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e Utilice tnicamente cargadores de bateria y accesorios autorizados. Cualquier mal
funcionamiento o dafio causado por el uso de cargadores de bateria y accesorios
no autorizados anulara la garantia limitada del producto.

® AsegUrese de que el cargador de bateria no esté en contacto con objetos

conductores.

e No utilice la tableta junto a hornos microondas, teléfonos inalambricos y algunos
instrumentos médicos o cientificos para evitar interferencias en la sefial.

15.2 Lista de comprobaciéon para la resolucion de

problemas

A. Cuando la tableta no funciona correctamente
e Asegurese de que la tableta se haya registrado en linea.

e Asegurese de que el software del sistema y el software de la aplicacion de
diagndstico estén correctamente actualizados.

e Asegurese de que la tableta esté conectada a Internet.

e Compruebe todos los cables, conexiones e indicadores para ver si se recibe la

sefial.
B. Cuando la duracion de la bateria es mas corta de lo habitual:

e Esto puede ocurrir cuando se encuentra en una zona con baja intensidad de

sefial. Apague el dispositivo si no lo esta utilizando.
C. Cuando no pueda encender la tableta:

e Asegurese de que la tableta esté conectada a una fuente de alimentacién o de

que la bateria esta cargada.
D. Cuando no pueda cargar la tableta:

e Su cargador puede estar averiado. Péngase en contacto con su distribuidor méas
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cercano.

e Puede ocurrir que esté intentando utilizar el dispositivo a una temperatura
excesivamente calida/fria. Cargue el dispositivo en un area mas fresca 0 mas

célida.

e Es posible que el dispositivo no se haya conectado correctamente al cargador.

Compruebe el conector.

@NOTA

Si el problema continGia, pdngase en contacto con el personal de soporte técnico de Autel

o con su agente de ventas local.

15.3 Acerca del uso de la bateria

La tableta funciona con una bateria de polimero de iones de litio integrada, que permite

recargar la bateria cuando queda electricidad.

IA\PELIGRO

La bateria de polimero de iones de litio incorporada solo puede sustituirse en fabrica. La

sustituciéon incorrecta o la manipulaciéon indebida de la bateria puede provocar una

explosion.

e No utilice un cargador de bateria dafiado.

e No desmonte ni abra, aplaste, doble o deforme, perfore o destroce la bateria.

e No modifique ni refabrique, ni intente introducir objetos extrafios en la bateria, ni la
exponga la bateria al fuego, explosiones u otros peligros.

e Solo utilice el cargador y los cables USB especificos. El uso de un cargador o cables
USB no autorizado por Autel pueden generar un mal funcionamiento o fallo del
dispositivo.

e FEl uso de una bateria o un cargador no cualificados puede suponer un riesgo de
incendio, explosién, fugas u otros peligros.

e Evite que la tableta se caiga. Si la tableta se cae, especialmente sobre una superficie

dura y sospecha que esta dafiada, llévela a un centro de servicio para que la
inspeccionen.
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Manténgala mas cerca de su router inalambrico para reducir el uso de la bateria.

El tiempo necesario para la recarga de la bateria varia en funcién de la capacidad
restante de la misma.

La duracion de la bateria se acorta inevitablemente con el tiempo.

Desenchufe el cargador una vez que la tableta esté completamente cargada, ya que la
sobrecarga puede acortar la vida Gtil de la bateria.

Mantenga la bateria en ambientes templados. No la coloque dentro de un coche
cuando haga demasiado calor o demasiado frio, ya que podria reducir la capacidad y
la vida util de la bateria.

15.4 Procedimientos de servicio técnico

Esta seccion proporciona informacion sobre asistencia técnica, servicio de reparacion y

solicitud de piezas de repuesto u opcionales.

15.4.1 Soporte técnico

Si tiene alguna pregunta o problemas con el funcionamiento del producto, péngase en

contacto con nosotros:

AMERICA DEL NORTE:

Teléfono: (833) 686-1349 (OTO-1FIX) De lunes a viernes de 9 a. m, a 6 p. m. Hora
estandar del Este

Sitio Web: www.otofixtech.com

Correo electrénico: ussupport@otofixtech.com

Direccion: 36 Harbor Park Drive, Port Washington, New York, USA 11050

SEDE CENTRAL EN CHINA

Teléfono: 0086-755-2267-2493
Sitio web: www.otofix.cn

Correo electrénico: support@otofixtech.com
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® Direccién: 7-8th, 10th Floor, Building B1, Zhiyuan, Xueyuan Road, Xili, Nanshan,
Shenzhen, 518055, China

EUROPA

® Teléfono: +49 895 40299621 (De lunes a viernes de 9:00 a. m. a 6:00 p. m. hora de
Berlin)

® Correo electrénico: support.eu@otofixtech.com

® Direccién: Landsberger Str. 408, 81241 Miinchen, Alemania
AMERICA LATINA

® Correo electronico: latsupport@otofixtech.com

® Direccion: Avenida Americas 1905, 6B, Colonia Aldrete, Guadalajara, Jalisco,
México

APAC
® Teléfono: +045 5948465

® Correo electrénico: apacsupport@otofixtech.com

® Direcciéon: 719, Nissou Building, 3-7-18, Shinyokohama, Kouhoku, Yokohama,
Kanagawa, Japdn 222-0033

IMEA DMCC
® Teléfono: +971 585 002709

® Correo electrénico: imeasupport@otofixtech.com

® Direccién: Office 1006-1010, Cluster C, Fortune Tower, Jumeirah Lakes Tower (JLT),
Dubai, Emiratos Arabes Unidos

Para obtener asistencia técnica en otros mercados, pongase en contacto con su agente de

ventas local.
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15.4.2 Servicio de reparaciones

Si es indispensable devolver el dispositivo para su reparacion, descargue el formulario de

servicio de reparacién de www.otofixtech.com y complete el formulario. Debe incluirse la

siguiente informacion:

e Nombre de contacto

e Direccién para devoluciones

e Numero de teléfono

e Nombre del producto

e Descripcion completa del problema

e Comprobante de compra para reparaciones en garantia

Forma de pago preferida para reparaciones fuera de garantia

@NOTA

Para reparaciones fuera de garantia, el pago puede realizarse con Visa, Master Card o
con condiciones de crédito aprobadas.

Envie el dispositivo a su agente local o a la direccion que se indica a continuacién:
7-8th, 10th Floor, Building B1, Zhiyuan, Xueyuan Road, Xili, Nanshan, Shenzhen, 518055,
China

15.4.3 Otros servicios

Puede adquirir los accesorios opcionales directamente de los proveedores de

herramientas autorizados de Autel, y/o de su distribuidor o agente local.
Su orden de compra debe incluir la siguiente informacion:

e Informacioén de contacto

e Nombre del producto o pieza

e Descripcion del articulo

107


http://www.otofixtech.com/

e Cantidad de compra
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16 Informacién de conformidad

Conformidad con la Comisién Federal de Comunicaciones D del
FCC: WQBMAXIBASBT609

Este equipo ha sido probado y cumple los limites establecidos para los dispositivos
digitales de Clase B, de conformidad con el apartado 15 de la normativa de la FCC. Estos
limites estan disefiados para proporcionar una proteccion razonable contra interferencias
perjudiciales en una instalacion residencial. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar
energia de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones,
puede causar interferencias perjudiciales en las comunicaciones por radio. No obstante, no
se garantiza que no se produzcan interferencias en una instalacién concreta. Si este
equipo causa interferencias perjudiciales en la recepcion de radio o television, lo que puede
determinarse apagando y encendiendo el equipo, se recomienda al usuario que intente
corregir la interferencia mediante una o mas de las siguientes medidas:

e Reoriente o cambie de lugar la antena receptora.
e Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.

e Conecte el equipo a una toma de corriente de un circuito distinto al que esta conectado
el receptor.

e Consulte al distribuidor o a un técnico experto en radio/TV para obtener ayuda.

Este dispositivo cumple con el apartado 15 de las normas de la FCC. Su funcionamiento
esta sujeto a las dos condiciones siguientes

(1) Este dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales, y

(2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, lo que incluye
interferencias que puedan causar un funcionamiento no deseado.

Cualquier cambio o modificacién no aprobado expresamente por la parte responsable del
cumplimiento podria anular la autoridad del usuario para utilizar el equipo.

Este equipo cumple los limites de exposicién a la radiacion de la FCC establecidos para un
entorno no controlado. Este equipo debe instalarse y utilizarse con una distancia minima de
20 cm entre el radiador y su cuerpo.

Este equipo cumple con los limites de exposicion a la radiacion de la FCC establecidos
para un entorno no controlado. El usuario final debe seguir las instrucciones de
funcionamiento especificas para satisfacer el cumplimiento de la exposiciéon a RF.

El dispositivo esta disefiado para cumplir los requisitos de exposicién a ondas de radio
establecidos por la Comision Federal de Comunicaciones (EE.UU.). Estos requisitos
establecen un limite SAR de 1,6 W/kg em promedio sobre un gramo de tejido. El valor SAR
mas alto notificado conforme a esta norma durante la certificacién del producto para su uso
cuando se lleva correctamente en el cuerpo es de 2,019 W/kg.
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17 Garantia

17.1 Garantialimitada de 12 meses

Autel Intelligent Technology Corp. (la Empresa) garantiza al comprador minorista original
de esta tableta de diagnéstico que, en caso de que este producto o cualquiera de sus
piezas, durante un uso normal y en condiciones normales, presente defectos de material o
fabricacion que provoquen el fallo del producto en un plazo de doce (12) meses a partir de
la fecha de compra, dichos defectos seran reparados o sustituidos (por piezas nuevas o
reconstruidas) con el comprobante de compra, a eleccién de la Empresa, sin cargo alguno
por las piezas o la mano de obra directamente relacionadas con el o los defecto(s).

@NOTA

Si el periodo de la garantia no se ajusta a las leyes y normativas locales, cumpla con las

leyes y normativas locales correspondientes.

La Empresa no ser4 responsable de ningun dafio incidental o consecuente derivado del
uso, mal uso o montaje del dispositivo. Algunos estados no permiten limitar la duracién de
una garantia implicita, por lo que es posible que las limitaciones anteriores no se apliquen
en el caso suyo.

Esta garantia no se aplica a lo siguiente:

a) Productos sometidos a un uso o condiciones anormales, accidentes, manipulacién
incorrecta, negligencia, alteracion no autorizada, uso indebido, instalacién o

reparacion inadecuadas o almacenamiento inadecuado;

b) Productos cuyo nimero de serie mecanico o nimero de serie electrénico haya sido

retirado, alterado o desfigurado;

c) Dafios derivados de la exposicion a temperaturas excesivas o condiciones

ambientales extremas;
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d) Dafios que resulten de la conexion o uso de cualquier accesorio u otro producto no
aprobado o autorizado por la Empresa,;

e) Defectos de aspecto, cosméticos, decorativos o estructurales, como armazones y

piezas no operativas;

f)  Productos dafiados por causas externas como fuego, suciedad, arena, fugas de la
bateria, fusible fundido, robo o uso inadecuado de cualquier fuente eléctrica.

© MPORTANTE

Todo el contenido del producto puede borrarse durante el proceso de reparacion. Debe
crear una copia de seguridad de cualquier contenido de su producto antes de la entrega
del mismo para el servicio de garantia.
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